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UNJu Virtual — 2020-2021
Actividades realizadas 01-11-2020 al 31-10-2021

Plataforma UNJu Virtual
Recursos Humanos:
e Responsable general: Mg. Ing. Mario César Bonillo (Secretario de Asuntos Académicos UNJu).
e Coordinacion: Lic. Alberto Carlos Urzagaste Cuba
e Asesor Tecnologico: A.P.U. David Alejandro Gallardo.
e Diplomaturas y Cursos Virtuales: Ing. Luis Alberto Zapana y A.P.U. Dario Matias Portal

e Aulas Virtuales: Ing. Marcelo Alejandro Banega, A.P.U. Cristian Fabio Le6n Ballesteros y Sr.
Hernan Cruz.

e Comunicacion y Prensa: Prof. Cecilia Carrizo.

e Investigacion: Dra. Andrea Noelia Lépez, Ing. Farid Diego Astorga, Lic. Rodrigo Fernando Diaz y
APU Vanesa Anahi Aramayo.

Oficina:
e Domicilio: Avda. Bolivia N° 1685 B° Los Huaicos. San Salvador de Jujuy, Jujuy - Argentina
o Teléfono: +54 388 4244107 Int. 6026 +54 9 388 4708223 - Correo: virtual@unju.edu.ar
e Fecha de constitucion: 10 de mayo de 2016.

e Sector de la actividad: Educacién a Distancia (EaD).

UNJu Virtual, Plataforma Oficial de Educacién a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy
(Res. R. N° 1693/18)

La Coordinacion de UNJu Virtual, se crea bajo la dependencia de la Secretaria de Asuntos Académicos
para afrontar los desafios a las exigencias de una educacioén globalizada y forma parte de una estrategia
de reajuste a los cambios y avances en el campo de las tecnologias. A través de su puesta en
funcionamiento, la UNJu se suma al conjunto de universidades que apuestan a la multimodalidad como
complemento de la educacion universitaria, aprovechando los recursos disponibles en linea e innovando
las estrategias pedagdgicas de ensefanza superior.

Hoy, conforma un equipo de trabajo compuesto por la Coordinacion y los Gestores de las Unidades
Académicas de la Universidad y sus respectivas Escuelas. Ademas, consolida la conformacion de distintas
areas para brindar una mejor respuesta. Nuestro objetivo es desarrollar un espacio integral de formacién y
capacitacion virtual para lograr que los estudiantes y docentes adquieran las competencias y habilidades
necesarias para su desempefo en un modelo de ensefianza flexible e innovador. Por otra parte, se busca
fomentar estrategias de aprendizaje autonomo de los estudiantes a través de la modalidad a distancia.

Por lo sucedido en marzo 2020 y debido al aislamiento obligatorio generado por la emergencia sanitaria
mundial por COVID-19, las instituciones educativas de todos los niveles de nuestro pais fueron obligados
a comenzar sus clases fuera de la presencialidad y con una nueva modalidad aplicada a todos los
procesos de ensefianza-aprendizaje, empleando las TIC que son métodos modernos que emplean nuevas
tecnologias con plataformas virtuales adecuadas para la educacion. Para cumplimentar con las exigencias
la Coordinacion UNJu Virtual tomé la decisién inmediata de empezar diversos planes virtuales, desde la
asignacion de aulas virtuales a las distintas unidades académicas, para que puedan iniciar y continuar sus
clases. Con la misma urgencia el equipo de trabajo de UNJu Virtual intensifico las capacitaciones y charlas
a todos los docentes y estudiantes que necesitaban realizar un buen uso de las plataformas. En paralelo,
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se planearon y dictaron una serie de charlas, seminarios, talleres y capacitaciones en linea, se disefié y
generd distintos recursos digitales como soporte de dichas capacitaciones.

1. Investigacion y divulgacion

Desde la Coordinacion UNJu Virtual entendemos a la Investigaciéon como un area fundamental que nos
permite examinar y re pensar como hacemos nuestro trabajo diario. Nos posibilita un seguimiento de las
actividades y amplia la vision de nuestras capacidades, generando un conocimiento que puede ser
incorporado a las tareas cotidianas, propiciando asi un circulo virtuoso. La investigacion desarrollada
proporciona, en rigor, metodologias y técnicas cuantitativas y cualitativas necesarias para entender y
mejorar la incorporacion de las aulas virtuales en la comunidad académica de la UNJu. Esta area de
investigacién, cuenta con la participacién de docentes, investigadores y egresados, para abordar
tematicas relacionadas a trayectorias estudiantiles, educacion virtual, TIC, entornos virtuales, aprendizaje
multiple, construccion social del conocimiento, politicas y accesibilidad; jugando un papel clave para la
creacion de nuevas informaciones y vinculos “Universidad - Comunidad” que potencien la accion
educativa de la Plataforma UNJu Virtual.

En este sentido, UNJu Virtual 1+D+i continla colaboracion activamente con distintos grupos de
investigacion sobre tematicas relacionadas a la educacion a distancia:

e “Es la alfabetizacion digital una oportunidad en el siglo XXI? Caso de Estudio: Docentes de 1° afio,
de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales (Sede central) - UNJu. Res. C.S. N°063/19.

e “Analisis didactico de los materiales curriculares de las catedras del Area Matematica. Planes de
mejora en la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional de Jujuy”. Res. R. N°
441/16.

e Proyecto "Trayectorias Estudiantiles de éxito y de abandono en UNJu Virtual. Aportes para su
comprensién desde la mineria de datos y la perspectiva de sus protagonistas”. Lic. Farid Astorga.
UE-CISOR CONICET. UNJu / UNPA.

e Proyecto “Educacion Virtual universitaria y trayectorias de accesibilidad multimodal. Diagnéstico
comunicacional integral de la Plataforma UNJu Virtual y disefio de un plan de intervencion.” Res.
C.S. N° 063-19.

e Proyecto “Usos y apropiaciones de las Tecnologias de la Informacion y la comunicacién en
jévenes de la comunidad rural de El Fuerte (Jujuy)”. Lic. Rodrigo Diaz. UE-CISOR CONICET.

e ‘“Trayectorias académicas de logro en estudiantes universitarios de modalidad presencial y
distancia”, aprobado por la Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnolégica (ANPCyT) en
la convocatoria PICT 2016, cuyo objetivo es lograr avances en el conocimiento de factores y
variables -personales y contextuales- que contribuyen a sostener trayectorias de logro en el primer
afio universitario, tomando como casos de estudio las unidades académicas de la Universidad
Nacional de Rio Cuarto (UNRC) y la Universidad Nacional de Tucuman (UNT).

1.1. Participaciones y publicaciones

Jornadas de practicas de ensefanza universitarias innovadoras

El 24 de septiembre tuvo lugar las “Jornadas de practicas de ensefanza universitarias innovadoras en los
nuevos contextos”, un espacio de encuentro y discusion sobre el estado de situaciéon de las practicas de
ensefianza en el ambito universitario en especial y en IES, en los contextos actuales, mediante modalidad
virtual y modalidad.

El programa completo se encuentra en el siguiente link: https://bit.ly/3nZ\V9S6

La participacion de UNJu Virtual fue en la Mesa Panel con profesionales de las distintas unidades
académicas sobre los "Andares y Desafios de las TIC en la UNJu".

Link del evento: https://www.youtube.com/watch?v=VwOB4YsnQdo
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Aprobadas por Resolucién FH N° D - 374/21

Panel

Andares y Desafios
delas TIC en la UNJU

Viernes 24 de septiembre 14.30 hs.

> Ing. Susana Alvarez (FCA)

> Ing. Jorge Soria (FCE)

> Ing. Farid Astorga (UNJuVirtual,
UE CISOR CONICET/UNJu)

> Esp. Luisa Checa (FHyCS)

Se transmitira a través del canal
de YouTube de la FHyCS

)

j [FH CS ‘ [ t ______ -
y UNJu 4get Ic/ Farid Astorga - UNJu Virtual / UE CISOR |

#AGAUTIC #FHyCS #UNJuVirtual #UNJu

62° Plenario de la Red Universitaria de Educacion a Distancia

El 27 de octubre de 2021, nuestros representantes el Ing. Farid Astorga y la Ing. Andrea Candido junto con
todo el equipo de UNJu Virtual estuvieron participando en el plenario y en el panel de laboratorios remotos
virtuales en la ensefianza universitaria.

Actividad online para todo publico con transmisién en directo por el canal de youtube del CIN. Link:
https://www.youtube.com/watch?v=X1 M-3SA
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#Plenario #RUEDA #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Ciudad El Carmen - Jujuy

El 5 de marzo del 2021, en el marco del Proyecto Ciudadania Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los ultimos afios del nivel medio que contindien sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educacion a Distancia UNJu Virtual.

Link: https:
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$ #UNIU CIUDADANIA DIGITAL PREUNIVERSITARIA La UNIU brind6 una reunicne.| Grabadoenvivo  *** @ #UNJU CIUDADANIA DIGITAL PREUNIVERSITARIA La UNJU brindé una reunion... Grbadoenvivo ***
/' Municipalidad de EI Carmen (Sitio Oficial) ’ Municipalidad de El Carmen (Sitio Oficial)

3) UNJu
=" Virtual

Pataforma de Educacidn a Distancia
Universidad Nacional de Jujuy

P 2556710121

#EICarmen #CiudadaniaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Ciudad de LGSM - Jujuy

El 9 de marzo de 2021, en el marco del Proyecto Ciudadania Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los ultimos afos del nivel medio que continden sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educacion a Distancia UNJu Virtual.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3814996711922133

#LGSM #CiudadaniaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual para estudiantes de Catua y Susques - Jujuy

El 22 de marzo de 2021, en el marco del Proyecto Ciudadania Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los ultimos afios del nivel medio que continden sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educacién a Distancia UNJu Virtual. Participaron alumnos, docentes y directivos del
Bachillerato Provincial N°13 de Susques y del Colegio Secundario N° 20 de la localidad de Catua.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3850592121695925

o>ce 0a id=8jmf code=aamesting ECE LMODOE = g © @ § rps/useh omas . —on ymoow =

nTIC ¥

UNJu &Ciudadam’a i
Universidad Preuniversil

=+ Nacional de Jujuy

¢Co6mo me postulo?

Se debe completar el siguiente formulario: https:/bit ly/2Vj1B78 En el mismo se solicitara:
o Foto de dni del postulante
o Foto de una constancia que acredite que el postulante cursaré el (4to, 5to o 6to
afio) durante el periodo 2021.
Se puede presentar una constancia de cursado del afo anterior. Por ejemplo una
constancia de 3° afio durante el 2020 para constatar el cursado de 4to afio durante el
2021.El boletin de calificaciones es valido como constancia.

Es importante que la constancia tenga Ia firma de la correspondiente autoridad y sello de laZ Q@I

AP DEWEAU DI SGpUpIWCkcSTc 1D323604508c443002906 15
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#Catua #Susques #CiudadaniaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Mendieta - Jujuy

El 29 de octubre de 2021, en la ciudad de la Mendieta, en el marco del Proyecto Ciudadania Digital
estuvimos junto a nuestro Secretario Académico Ing. Mario Bonillo presentando el 1° Mddulo:
Herramientas de #UNJuVirtual, nuestra plataforma universitaria a afiliados y familiares de los azucareros
SOEAIL, SOA y SOEA pertenecientes a los ingenios de Ledesma, La Esperanza y Rio Grande, donde
iniciaron su formacion en tecnologias digitales, preparando su camino en el nivel terciario universitario y en
el campo laboral.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4509011242520673

#L.aMendieta #CiudadaniaDigital #UNJuVirtual #UNJu

2. Capacitaciones

En UNJu Virtual entendemos que la capacitacién continua del docente potencia a largo plazo el progreso
de los alumnos, cuyo desarrollo en conocimientos, habilidades y competencias permitiran desenvolverse
con éxito en el ambito académico como profesional, especialmente en lo referente al uso de nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacion en ambientes virtuales de ensefianza y aprendizaje.
Asimismo, comprendemos que también al estudiante hay que ambientarlo en estas tecnologias y
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herramientas por eso que una de nuestras actividades es la formacién tanto del docente como del
estudiante.

2.1. Capacitacion docente

Facultad de Ingenieria

Curso virtual “Herramientas de Evaluacién en Entornos Virtuales de Ensefanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1414/21 y Res. R. N° 1571/21)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé el curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje -
UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnologia Educativa, Mariano Avalos, en
coordinacion con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondié a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluacion
en Moodle. La misma permitidé enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en escenarios
combinados. En esta primera instancia, la formacion estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Ingenieria de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualizacion de la Ensenanza.

Fecha: 9 de agosto de 2021 a 2 de septiembre de 2021

Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual
Publicacién de la noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3676
Link 1ra VC: https://www. .com/watch?v= rxMhITe

Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=aitGNv75b1Y
Link 3ra VC: hitps://www.youtube.com/watch?v=QLWQOGV6tR0

,#'m[[lga"‘?
CURSO TALLER = ]

Herramientas de Evalya“cj;én en
Entornos Virtuales'de Eﬁieﬁanza
y Aprendizaje- UNJu Virtual

Médulol: & Foros M Tareas

Actualizar propuestas y herramientas de evaluacion en Moodle para enrique-
. cer los procesos de ensefianza y aprendizaje en escenarios combinados.

#Facultad de Ingenieria #HerramientasDeEvaluacion #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Ciencias Agrarias y Facultad de Ciencias Econémicas

Curso virtual “Herramientas de Evaluacién en Entornos Virtuales de Ensefanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1932/21)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé el curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje -
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UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnologia Educativa, Mariano Avalos, en
coordinacion con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondié a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluacion
en Moodle. La misma permitié enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en escenarios
combinados. En esta primera instancia, la formacién estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Ciencias Agrarias y Ciencias Econdmicas de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualizacion de la Ensenanza.

Fecha: 20 de septiembre de 2021 a 10 de octubre de 2021
Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual

Link 1ra VC: hitps://www.youtube.com/watch?v=ZDLhnD20EOE
Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=hU4VGBixc70

Link 3ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=hiTDeVkdrlL E

3 Facultad
de Ciencias
Agrarias

CURSO VIRTUAL CURSO VIRTUAL

HERRAMIENTAS DE EVALUACION HERRAMIENTAS DE EVALUACION

en entornos virtuales de ensefanza y aprendizaje - UNJu Virtual en entomos virtuales de enseiianza y aprendizaje - UNJu Virtual

€ OO0 Auw

e Jujsy

Inicio: Lunes 20/09 Inicio: Lunes 20/09

Primer clase Jueves 23/09
sincrénica:  18:30 hs.

Primer clase Jueves 23/09
sincrénica:  18:30 hs.
(_Opeién1 -

( opcién1 -

. 24 horas 3 | . 24 horas
Duracién: (_Opcién 2 ) | Duracién: (Opcién 2
catedras ———— catedras —
g (Opcién 3 . (Opciéns
Destinatarios: Docentes de la . | (opcBna ) Destinatarios: Docentes de la . | (Opcién4
Facultad de Ciencias | Facultad de Ciencias |
Agrarias - UNJu Econémicas - UNJu
Ho} ElRE
5 A,
4 (=] ePi
https://forms.gle/BpaCifV57MXmZ9IG9 https://forms.gle/8paCifV57MXmZ9IGY

Profundizaremos ol méximo ol usa de los hewamientes con los que cventa of aul
virtuol: foros, tareas, lecciones, cusstionanios y el lbro de eolificaciones do Mosdle.

Profundizaremos al maxim ol use de los horramientas con los que cuenta ol oula
virtuol: foros, temecs, leceiones, cusstionanics y ol lbro de calificacicnes de Moodle.

CON AVAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY - CURSO TOTALMENTE PRACTICO CON AVAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY - CURSO TOTALMENTE PRACTICO

)

08eoe606660

g

#Agrarias #Econoémicas #HerramientasDeEvaluacion #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Curso virtual “Herramientas de Evaluacién en Entornos Virtuales de Ensefanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1935/21)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé el curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje -
UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnologia Educativa, Mariano Avalos, en
coordinacion con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondié a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluacion
en Moodle. La misma permitié enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en escenarios
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combinados. En esta primera instancia, la formacién estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualizacion de la Ensefanza.

Fecha: 25 de octubre de 2021 a 18 de noviembre de 2021.
Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual

Link 1ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=HDWnSe-R3Fc
Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=190JGfz2U2Q
Link 3ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=gqVMdal ttcyw
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Escuela Superior de Ciencias de la Salud
Capacitacion “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual”

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion presencial “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual’. La misma estuvo
destinada a docentes de la Carrera de Enfermeria Universitaria en el marco del proyecto Capacitaciéon
Continua para Docentes de la UNJu.

Modalidad: Presencial.

Fecha: 10 de marzo de 2021.

Lugar: Alvear N°1152 - 2° piso - Barrio Centro.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3817086491713155
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CAPACITACION CONTINUA

La coordinacion y el equipo de UNJu Virtual realizara una
capacitacion presencial para docentes de la Carrera de
Enfermeria Universitaria.

"USO Y MANEJO DE AULAS VIRTUALES
EN UNJu VIRTUAL”

Fecha: 10 de Marzo Ry
Hora: 8 AM A JUNJu
Lugar: Alvear 1152 2do piso Virtual

#EnfermeriaUniversitaria #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Ciclo de Microtalleres de Herramientas Digitales para Docentes de la UNJu (Res. R. N° 1193/21)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé un ciclo de microtalleres de herramientas digitales. EI mismo estuvo destinado a todos los docentes

de esta alta casa de estudios tanto del nivel preuniversitario como universitario.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria

del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualizacion de la Ensefianza.

Esta capacitaciéon tuvo como objetivo nutrir de conocimientos necesarios a Docentes en el uso de

herramientas digitales que faciliten la virtualizacién de sus contenidos en la plataforma UNJu Virtual.

La duracion del Ciclo de Microtalleres sera de 12 horas reloj, distribuidos en 5 dias (7, 8, 9, 12y 15 de

abril)

Temas que se vieron:

Evaluaciones en linea con Mentimeter.com - Anahi Aramayo

iLovePDF.com servicio online para trabajar con archivos PDF (Unir, Dividir, Conversion a Word, y

JPG a PDF) - Anahi Aramayo

Google Meet y sus complementos - Andrea Candido

Pizarras Colaborativas Padlet y Jamboard - Liliana Cazén
Creacion de materiales multimediales para la Red - Farid Astorga
Recursos visuales para nuestras clases con Canva - Eduardo Vega

Ensefiar en Moodle: recuperacion de producciones multimediales , interaccion en foros y

evaluacién con tareas - Silvina Bellini y Florencia Puggi.

Configuracion de cuestionarios (opcion multiple y verdadero falso) - Lorena Zanola
Video animado con Explee.com - Anahi Aramayo

Generador de nubes de palabras con Wordart.com - David Gallardo

Emitir tu clase en directo mediante Streaming YouTube y OBS Studio - Urzagaste Cuba

Se realizé mediante la Plataforma: Cisco Webex - Streaming al Canal de YouTube de UNJu Virtual:

Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=abBcKMY-F4I

Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=yi1Dpxyt8ic
Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=K2bk0ZxROrY

Link 4: hitps://www.youtube.com/watch?v=iJ JvtwvTQc
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#Microtalleres #HerramientasDigitales #UNJuVirtual #UNJu

Casa de las Culturas
Capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion presencial “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo
destinada a capacitadores de cursos desarrollados por Casa de las Culturas de la UNJu, con la presencia
del Director Mario Portugués y los/as Profesores/as Federico Giriboni, Daniel Vedia e Ivana Batto en el
marco del proyecto Capacitacion Continua en la UNJu.

e Modalidad: Presencial
e Fecha: 7 de mayo de 2021
e Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3985735611514908

#CasaDelasCulturas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Programa Universidad y Discapacidad (UNJuProDis)

Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindd la capacitacion presencial “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma se realizé en
las instalaciones de UNJuProDis y estuvo destinada a su equipo de capacitadores, en la cual estuvo
presente su Responsable Prof. Alfredo Alarcén, como asi también el Prof. Bruno Bejarano, las Prof. de

Coordinacion UNJu Virtual Pagina 14


https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3985735611514908

Lengua de Sefias Argentina Evangelina Rios y Romina Galan, de cara al inicio de los cursos de
capacitacion.

e Modalidad presencial

e Fecha: 12 de mayo de 2021

e Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4001729516582184

#UNJuProdis #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Esc. Sup. de Ciencias Juridicas y Politicas y Cs. de la Salud
Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

Estuvimos trabajando conjuntamente en la "Organizacién Académica para la carrera de Enfermeria
Universitaria" con el Area de Asesoramiento, Gestién y Coordinacién Técnica de Proyectos y Carreras de
SAA, a cargo de la Esp. Prof. Soledad Rios. Acompafié la Prof. Irma Paredes del Area Pedagdgica.

El encuentro se realizé en el salon del Consejo Superior y contd con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos de la UNJu Mg. Ing. Mario Bonillo y con nuestro Coordinador Lic. Alberto Urzagaste
Cuba quien brindé un taller de "Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual" en el marco del proyecto
Capacitacion Continua para Docentes de la UNJu

Modalidad Presencial
Fecha: 14 de mayo de 2021
Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4006434119445057

: 5
CONSEJO SUPERIOR
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#CienciasDelLaSalud #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Programa de Posgrado de Geociencias y Tecnologias del Litio (UNJu-UNLP)
Taller “Recorriendo el Entorno de UNJu Virtual”

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitaciéon “Recorriendo el Entorno de UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a docentes
del Programa de Posgrado de Geociencias y Tecnologias del Litio en un trabajo en conjunto con la
Universidad Nacional de La Plata y la Universidad Nacional de Jujuy.

Modalidad virtual

Fecha: 20 de mayo de 2021

Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual

Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4028178527270616

CAPACITACION CONTINUA

La Coordinacion UNJu Virtual, realizard la capacitacion

denominada "Recorriendo el Entorno de UNJu Virtual”

para Docentes de los Médulos 1, 2 y 3, del Programa de
Posgrado de i ias y Te gias del Litio.

Fechas: 20/5 Hora: 17 PM 21/5 Hora: 10 AM

Temas:

- Primer Acceso a la Plataforma
- El Perfil de Usuario

- El Area Personal

- Mis Cursos/Materias

- Recursos y Actividades

as e =@ PTE~ }

#Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Ciencias Agrarias
Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brind6 la capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual’. La misma estuvo destinada a
docentes de las Carreras Licenciatura en Desarrollo Rural y Lic en Gestion Ambiental de la Facultad de
Ciencias Agrarias en el marco del proyecto Capacitacién Continua para Docentes de la UNJu.

e Modalidad Virtual
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e Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
e Fecha: 10 de junio de 2021
e Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4086856451402823

¢Qué es UNJu Virtual?

TP1- ENTREGA

#DesarrolloRural #GestionAmbiental #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Especializaciéon en Derecho Penal
Capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual” (Res. R. N° 1936/21)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
docentes de la Carrera de Posgrado Especializaciéon en Derecho Penal en el marco del proyecto
Capacitacion Continua para Docentes de la UNJu. Participaron la responsable de la especializacién Dra.
Paz Bossio y todo el cuerpo de docentes de la misma.

Modalidad Virtual

Fecha: 16 y 17 de septiembre de 2021

Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual

1ra Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4373007229454409
2da Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/437624860913027 1

MESA DE AYUDAVI o

& \UNJu
LO QUE NECESITAS A DISTANCIA EN| ¥ Virtual
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#DerechoPenal #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Escuela de Minas
Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual” (Res. R. N° 1931/21)

La Coordinacién de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
docentes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” de las Sedes de Yuto y La Quiaca en el marco del
proyecto Capacitacién Continua para Docentes de la UNJu.

Modalidad Virtual

Fecha: 20 y 21 de octubre de 2021

Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual

1ra Publicacion en RRSS: https://www.f k.com/unjuvirtual ts/44 765321821
2da Publicacion en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4484777721610692

©GRABANDO @) UNJu Virtual esté prosentando

CAPACITACION CONTINUA

La Coordinacién UNju Virtual, realizard la capacitacién
denominada “Taller: Primeros pasos en UNJu Virtual”
para Docentes de la Escuela de Minas (Sedes Yuto y La Agustina Alarcon

Quiaca). https://virtual.unju.edu.ar ¥

Fechas: 20- 21 de Octubre UNJu Virtual - Plataforma de Educaci

Hora: 19 a 20, 30 PM Plataforma UNJu Virtual. Bienvenidos y bienvenidas
Plataforma Google Meet
Temas:

- Primer Acceso a la Plataforma Visitaste esta pagina varias veces. Ultima visita: 16/0¢
- EI Perfil de Usuario

- El Area Personal

- Mis Cursos/Materias

- Recursos y Actividades

Cerca de 77,900 resultados (0.61 segundos)

Mensaje de bienvenida de nuestro Rector, Lic. Rodolf

bk-wkdn-wmy

LT e —

Implementamom nuevo servicio

#lL.aQuiaca #Yuto #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Escuela de Minas: Cursillo de ambientacion en UNJu Virtual

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacién “Preparatoria para el cursillo de ambientacion en UNJu Virtual”’. La misma estuvo
destinada a preceptores y docentes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” que participaran del
curso de ingreso al ciclo lectivo 2022

Durante este curso se explicé codmo acceder a la Plataforma UNJu Virtual, cdmo administrar una cuenta
de Google y el uso de Google Meet para aceptar a los aspirantes a la institucion.

e Modalidad Virtual
e Fecha: 28 de octubre de 2021
e Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
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#Ambientacion #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

2.2. Capacitacion para Estudiantes

Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual (Escuela de Minas 2021)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
ingresantes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” por el ciclo lectivo 2021.

Durante este curso se explicé como acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar las
materias y participar en las mismas, asi también como los diferentes servicios y aplicaciones que cuenta
UNJu Virtual.

Modalidad Virtual
Fecha: 17 de marzo 2021
Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=7GCcAocBPGEM
e Publicacion en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3835818906506580

CAPACITACION CONTINUA [l o1 = B

La coordinacion de UNJu Virtual, realizara una
capacitacion para ingr delaE: la de Minas
Dr. Horacio Carrillo.

“TALLER: LOS PRIMEROS PASOS EN
UNJu VIRTUAL"
®Fecha: 17/03/21

eHora:10:00am
® Canal envivo:

a)UNJu
% Virtual

¢Donde esta UNJu Virtual?

2

s

Qe oeren ;
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° #e0
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#Ambientacion #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual (Esc. Superiores)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacién “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual” en la Jornada de Ambientacion
para estudiantes de la carrera Licenciatura en Ciencias Politicas de la Escuela Superior en Ciencias
Juridicas y Politicas.
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Estuvieron presentes en la misma, el Rector Lic. Rodolfo Tecchi, el Secretario de Asuntos Académicos Mg.
Ing. Mario Bonillo y el Secretario de Legal y Técnica Dr.Guillermo Farfan.

Durante esta capacitacion se explicé como acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar
las materias y participar en las mismas, asi también como los diferentes servicios y aplicaciones que
cuenta UNJu Virtual.

Modalidad virtual
Fecha: 15 de marzo de 2021
Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=JtXh3ldrygw
e Publicacién en RRSS: https://www.f k.com/unjuvi | 20352722

La coordinacion de UNJu Virtual, realizara una
capacitacion para estudiantes de la carrera de Lic.
en Ciencias Politicas.

“USO Y MANEJO DE AULAS VIRTUALES
EN UNJu VIRTUAL"

Fecha: 15/03/21 1
Hora: 18:00 pm B
Canal envivo: <
https:/www.youtube.com/unjuvirtual/live

L - i ]

YUNJu
Virtual

ESCUELA SUPERIOR DE CIENCIAS
JURIDICAS Y POLITICAS

#Ambientacion #CienciasPoliticas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Introduccién a UNJu Virtual (Diplomatura en Periodismo Digital)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacién a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Introduccion a UNJu Virtual” para estudiantes de la Diplomatura en Periodismo
Digital.

Estuvo presente en la misma, el Coordinador de la Diplomatura Lic. Rodrigo Diaz y durante esta
capacitacion se explicé cdmo acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar las materias y
participar en las mismas, asi también como los diferentes servicios y aplicaciones que cuenta UNJu
Virtual.

Modalidad virtual
Fecha: 21 de abril de 2021
Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual

Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3940333036055166
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#Ambientacion #PeriodismoDigital #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Introduccién a UNJu Virtual (Enfermeria Universitaria - Esc. Salud)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Introduccién a UNJu Virtual” para estudiantes de la carrera Enfermeria Universitaria
de la Escuela Superior en Ciencias de la Salud.

Estuvieron presentes en la misma, el Rector Lic. Rodolfo Tecchi, el Secretario General ES Edgardo
Aramayo y la Esp. Prof. Soledad Rios.

Durante esta capacitacion se explicé como acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar
las materias y participar en las mismas, asi también como los diferentes servicios y aplicaciones que
cuenta UNJu Virtual.

Modalidad virtual
Fecha: 17 de mayo de 2021
Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https: . inTwJyg?t=151
e Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4016519091769893

¢Cémo crear mi cuenta? @3{;’:.

poa T

#Ambientacion #EnfermeriaUniversitaria #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu
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Introduccién a UNJu Virtual (Aspirantes a la Esc. de Minas 2022)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindé la capacitacion “Introduccion a UNJu Virtual” para estudiantes aspirantes a ingresar a la Escuela de
Minas “Dr. Horacio Carrillo” por el ciclo lectivo 2022.

Estuvieron presentes en la misma, el Director de la Escuela Lic. Fernando Sueiro y Sueiro y el Prof.
Edgardo Balanza Ruggeri. Durante esta capacitacion se explic6 como acceder a la Plataforma, actualizar
el perfil de usuario, buscar las materias y participar en las mismas, asi también como los diferentes
servicios y aplicaciones que cuenta UNJu Virtual.

Desde UNJu Virtual buscamos que cada una de nuestras herramientas contribuya al éxito en la cursada
2022. Estamos al servicio de cada estudiante.

Modalidad virtual
Fecha: 30 de octubre de 2021
Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=QPw YTw
e Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4512463438842120

CAPACITACION
INTRODUCTORIA

EN EL USO DE LA PLATAFORMA UNJU VIRTUAL ¢Qué hacemos en UV?

estionamos las AV de toda la UNJu.
1 s

T el soporte a estudiantes y docentes.
SABADO

Do
it A
Paraiaspirantes aingresar
al.Ciclo’'Lectivo Universitario
- 2022 -

U Abrimos las puertas de nuestra Universidad u
% wm@ﬂ https.//www.youtube.com/unjuvirtual/live S

T

#Ambientacion #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

3. Proyectos

3.1.Centro de Ayuda para Docentes y su Trabajo en Linea

Debido a la necesidad de aislamiento social preventivo y obligatorio dispuesto por los agentes sanitarios
como respuesta al contexto de pandemia atravesado por el virus del CoViD-19, el equipo UNJu Virtual
junto a los referentes de las distintas unidades académicas han facilitado un espacio virtual de apoyo a la
gestion de las Aulas Virtuales y otras herramientas tecnoldgicas implementadas por la Universidad
Nacional de Jujuy para garantizar el calendario académicos de sus facultades y escuelas superiores, en
todas sus sedes.

El equipo del Centro de Ayuda tiene como Responsable General al Ing. Farid Astorga (CONICET/UNJu), y
referentes de unidades académicas: Ciencias Agrarias: David Gallardo, Sebastian Ledn Ruiz y José Luis
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Tacacho; Ciencias Econdmicas: Montafiez Daniel y Jorge Soria; Humanidades y Ciencias Sociales:
Andrea Candido y Agustin Albarracin; Ingenieria: Julio Tentor; y Escuela de Minas: Edgardo Balanza.

El espacio virtual, denominado Centro de Ayuda para Docentes y su Trabajo en Linea, es fruto de un
esfuerzo conjunto entre las distintas unidades académicas. En el mismo se centralizan recursos y guias
para el disefio de Aulas Virtuales y otros espacios educativos. De esta manera, las propuestas en linea
eficientizan la ensefianza y resultan mas atractivas para el alumnado, contribuyendo a un aprendizaje de
calidad frente al escenario actual.

Actualmente, se cuenta con casi 900 participantes activos. Estos hacen uso de videotutoriales, foros de
intercambio, documentos en linea, preguntas frecuentes sobre el uso y configuracion, dispuestos en el
mismo.

CENTRO DE AYUDA|

PARA DOCENTES Y SU TRABAJO ENEINEA

i;iit;ps://virtuol.unju.edu.ar/CENTROL"_;e EAYUDA

#CentroDeAyuda #TrabajoEnLinea #UNJuVirtual #UNJu

El espacio puede ser accedido desde el menu principal “Docentes > Centro de Ayuda” o también desde el
siguiente enlace URL: https://virtual.unju.edu.ar/centrodeayuda

Como parte de las tareas podemos enunciar las siguientes:

e Actualizacidn de contenidos y publicacion de nuevo material bibliografico.

e Adecuacion de los documentos en formatos accesibles ya sea a través de videotutoriales o
audiovisuales.

e Publicacién de audios, imagenes y videos, para hacerlos mas accesibles y dinamicos para su
consulta por parte de los participantes.

e Soporte técnico relacionado con errores de configuracion, extravio de la contrasefa,
desmatriculacién por parte de los cursantes, etc.

e Asesoramiento tecnoldgico 24x7 a los participantes.

Al momento de redactar la presente memoria se cuenta con las siguientes estadisticas:

N° Parametros Valor
1 Dias online del Centro de Ayuda 633
2 Docentes en el curso 898
3 Comentarios de soporte en el muro de inicio 79
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4 Respuestas en los foros de consulta 278

5 Visualizaciones de respuestas en los foros de consultas 3246
6 Visualizaciones de los videotutoriales 2329
7 Descarga de archivos y documentos bibliograficos 1023

3.2.Curso autogestionado nivel “0” para Estudiantes/Ingresantes

Este proyecto se enmarca en los planes de mejora de la gestion de los recursos empleados para la
Educacion a Distancia. Bajo la firme decision de acompanar a la comunidad estudiantil a través de la
Plataforma UNJu Virtual, se crea un curso virtual permanente y autogestionada de nivel O que certifica
“Competencias digitales en aulas virtuales de UNJu Virtual para todos los estudiantes/ingresantes a la
Universidad Nacional de Jujuy, adoptando la alfabetizacion digital como linea de apoyo a quienes inician
Su camino universitario.

A partir de esta iniciativa todos los estudiantes de la Universidad Nacional de Jujuy estaran asesorados
mediante un “Aula de Competencias Digitales” para manejarse dentro de la plataforma virtual y adquirir
habilidades tecnolégicas antes del inicio de su carrera, buscando que la Alfabetizacion Digital sea un
respaldo mas para garantizar la cursada y trayectoria académica de miles de jévenes.

Este novedoso espacio permite acercar a los ingresantes 2022 los diferentes procesos administrativos
relacionados con su rol dentro de la universidad, promover la generacién de habilidades digitales para su
desenvolvimiento estudiantil, incorporar herramientas de comunicacion en red, desarrollar actividades en
la plataforma y manejar multiples recursos virtuales.

Paralelamente, el Aula posibilitara la ejecucion de habilidades pedagdgicas, relacionadas con el
conocimiento de dinamicas y l6gicas entre el estudiante y las propuestas de las diferentes catedras.

Las acciones se basan en 7 ejes tematicos que incluyen contenidos multimedia, cursado auto-asistido y
ajustado a la temporalidad de los alumnos, culminando con una evaluacion integral al finalizar el recorrido
y certificacion correspondiente. Para ver el mapa de recorrido clic en el siguiente link:
https://view.genial.ly/alfabetizacion-digital-para-estudiantes-de-la-unju

Estas implementaciones responden a planes de mejoras continuas con el fin de lograr la excelencia
educativa desde el inicio del trayecto académico, misién que nos asigné nuestra alta casa de estudios a
través de sus maximas autoridades.

URL del Aula de Competencias Digitales: https://virtual.unju.edu.ar/course/2221

ALFABETIZACION DIGITAL
PARA ESTUDIANTES DE LA
UNJU

#CompetenciasDigitales #Autogestionado #Nivel0 #UNJuVirtual #UNJu

3.3.Servicio Web de la Mesa de Ayuda Virtual

La Mesa de Ayuda Virtual es un servicio web creado durante la situacion causada por el aislamiento
obligatorio generado por la emergencia sanitaria mundial por COVID-19 para brindar acceso inmediato a
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nuestros servicios, material multimodal, soluciones a preguntas frecuentes. La mision, de la
implementacion de Mesa de Ayuda Virtual, es formalizar y profesionalizar los procesos de soporte técnico
informatico con el fin de obtener calidad y seguridad en el empleo de las herramientas TIC para el dictado
de clases, consiguiendo la fiabilidad en todos procesos de ensefianza-aprendizaje.

El dia 12 de marzo de 2021 se socializa y libera hacia toda la comunidad universitaria con el objetivo de
mejorar la gestiéon de los recursos empleados para la educacion a distancia y acompanar a la comunidad
universitaria en el uso y manejo de la plataforma UNJu Virtual.

Con la mision de avanzar y alcanzar indicadores de calidad, esta propuesta tiene como primer propésito
generar respuestas en tiempos 6ptimos a consultas referidas al uso de la plataforma, asegurando un
seguimiento pormenorizado y personalizado por parte del equipo técnico a cargo.

Este novedoso espacio desarrollado por la Coordinacion UNJu Virtual dependiente, de la Secretaria de
Asuntos Académicos de la UNJu, surge de la necesidad de tramitar consultas y brindar soluciones para el
empleo correcto de los recursos de la plataforma. La optimizacion en la prestacion del servicio educativo a
las demandas derivadas de docentes y estudiantes, de las diferentes unidades académicas, se realiza a
través de un chat en vivo, con la presencia de asesores técnicos de la plataforma UNJu Virtual.

Mesa de Ayuda, se encuentra disponible en la Plataforma de UNJu Virtual y las estadisticas demuestran
que la cantidad de consultas es de 800 visitas por dia entre docentes y estudiantes, con un tiempo de
resolucion de 2 a 7 minutos como maximo.

Estas implementaciones responden a planes de mejoras continuas con el fin de lograr la excelencia
educativa, misidon que nos propone nuestra alta casa de estudios desde los inicios.

URL de la Mesa de Ayuda Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/MesaDeAyudaVirtual

Mesa de Ayuda Virtual ido Recusos Acidades Bukiaciones Budinss flv[g) - i

Centro de Ayuda para Docentes de la UNJu

e MESA DE AYUDAVIR a\unu
- il % Wirtual
ez e Ao e LO QUE NECESITAS A DISTANCIAEN =

Te brindamos ayuda
{Cémo podemos ayudarte?

correo: virtualaunju.

"esa de Ay“da vil‘t“ al https://virtualunju.edu.ar/CENTRO A' _ . s _
UNJu Virtual i :
=+ ool BT

#MesaDeAyudaVirtual #SolucionesEnUnClic #UNJuVirtual #UNJu

Esta implementacién, y basandonos en planes de mejoras continuas y ciclicas, de parte de la
Coordinacion se van obtener informes generales del proceso completo, lo cual no solo evidenciara a las
autoridades el trabajo realizado, sino también sera una herramienta de analisis para realizar toma de
decisiones sobre la implementacion de futuras mejoras.

e Video presentacion: https://www.youtube.com/watch?v=DgHDk1mk1hQ

e Link de la noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3582
e Publicacion en Facebook: https://www.facebook.com/unjuvirtual/067117164

La mesa de ayuda virtual también cuenta con un servicio de mensajeria en linea donde podemos
responder y atender consultas en tiempo real.
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Mesa de Ayuda Virtual

Bienvenid@s a la Mesa de Ayuda Virtual,

durante la situacion causada por la crisis
del COVID-19, estamos toman
medidas para que puedan obte

asistencia de forma mas rapida.
ello, que le proponemos este esg
donde encontraras informacién b
nuestros servicios, incluidas soluci

e

problemas frecuentes.

Estamos en linea

¢D

Escribir una respuesta..

Hola estamos en linea, tiene alguna consulta?

Bienvenido a nuestro sitio, si
necesita ayuda, simplemente
responda a este mensaje, estamos en

linea y listos para ayudar. Ingrese su
Apellido, Nombre y email para

comenzar

UNJu Virtual

We're £ by tawk.to

G @ e

#MesaDeAyudaVirtual #ChatEnLinea #UNJuVirtual #UNJu
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. DURACION PROMEDIO DE LOS CHATS
Chaten Vivo
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#DuracionPromedio #MesaDeAyudaVirtual #UNJuVirtual #UNJu

3.4. Sistema de Validacion de Certificados (SVC-UNJu)

La Coordinacion de la Plataforma de Educacion a Distancia UNJu Virtual, implement6 un nuevo servicio
web que permite la validacion de autenticidad de los certificados emitidos por dependencias de la
Universidad Nacional de Jujujuy, por parte de la entidad que lo requiera.

El Sistema de Validacion de Certificados (SVC-UNJu) permite corroborar la veracidad de la informacion
brindada por una persona respecto a su certificacion correspondiente. Dicho SVC-UNJu puede ser
utilizado tanto por el alumno en cuestién, como por un tercero que manifieste la necesidad de validar el
historial académico de una persona.

Para la gestiéon de certificados emitidos desde la dependencias de la UNJu se implementaron nuevos
maodulos de roles que permiten hacer uso del sistema por multiples areas de forma independiente sin tener
incidencia en la informacién de los demas. Por conveniencia del trabajo colaborativo, solo la informacién
de los datos de personas es compartida con el fin de crear y controlar de forma conjunta los datos de las
personas que reciben certificados y asi minimizar los errores. Pero cada area maneja sus propios cursos,
resoluciones y certificados.

Todos los certificados emitidos poseen un Cédigo Unico de Validacién (CUV).

Para validar un certificado, se consulta a través de la siguiente direccion:_http://certificados.unju.edu.ar/, en
el cuadro de texto se ingresa el codigo (CUV) o mediante del cédigo QR (disponible en el certificado)
donde podran leerlo mediante un dispositivo mévil, utilizando una herramienta de lectura de cédigo QR
como: Escaner de Codigo QR entre otras donde automaticamente los redirecciona a la URL mencionada
anteriormente.

Al ingresar el CUV en el SVC-UNJu le indica: Nombre, Apellido y DNI del alumno, ademas de la
informacion académica asociada a ese certificado: Curso, Resolucion, Calificacion, Fecha de Cursada,
Objetivos y Contenido minimos.Permite la descarga del certificado y resoluciéon que la avala junto con el
informe final.

Este servicio es completamente gratuito y todos los certificados emitidos mediante el mismo son oficiales.
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Certificados UNJu Inicio  Admin ldioma actual es @ ~

Verificacion de Certificado

BE | Codigo de certificado

Por medio de esta consulta podra validar los certificados de curses y diplomaturas emitidos por entidades de la Universidad Nacional de Jujuy. Al ingresar el CUV, se desplegara la
informacion completa del certificado a validar. E1 CUV 10 podés encontrar al pie del certificado,

® 2021 Universidad Nacional de Jujuy - Todos los derechos reservados.

#PanelFrontal #SistemaSVC #UNJuVirtual #UNJu

= David
Cursos Home - Cursas
© Afiadir Cursos. (@ Exportar = Imprimir
# Inicio Id Nombre Periodo Horas Tipo Resolucion Objetivo Contenido
curso
12 Sitios Web con CMS Joomla (Nivel... septiembre a noviembre de 2018 60 Cétedras 1974 - 2018  Brindar herramientas tecnolégicas... Tema 1: Introduccién al...
21 Sitios Web con CMS Joomlal (Nivel... octubre a diciembre de 2016 40 Reloj 660 - 2016 'Brindar heramientas tecnoldgicas... Tema 1: Intreduccién al ¢
51 Introduccion al desarrollo de... septiembre a noviembre de 2016 40 Reloj 660 -2016  El presente curso tiene come objetivo... "Médulo 1: Conociendo el
52 Revisitando el Proceso de Ensefianza... 1 de marzo al 18 de mayo de 2021 60 Reloj 76 - 2021 OBJETIVO GENERAL: Promover las... Visién general de la educ
53 Taller de Educacion por competencias...  primer semestre de 2020 9 Reloj 247-2020  Desarrollo de competencias en... Madulo 1: Elementos est
54 Seminario de Investigacion Educativa... 29 de mayo de 2021 7 Reloj 840-2021  Ofrecer ne aria: La on de la...
55 Médulo 1- Foros y Tareas. Heramientas . 9 al 15 de Agosto de 2021 Reloj 1444 - 2021 OBJETIVO GENERAL: Actualizar propuestas . Madulo I- Foros Tipos.
56 Médulo 2- Lecciones y Cuestionarios. 16 al 22 de Agosto de 2021 8 Reloj 1444 - 2021 OBJETIVO GENERAL: Actualizar propuestas . Lecciones y Cuestionaric
57 Herramientas de Evaluacion en 9 al 30 de Agosto de 2021 24 Reloj 1444 - 2021 OBJETIVO GENERAL: Actualizar propuestas . Madulo 1 Foros y Tareas
58 1°Ciclo de Charlas en Conmemoracién . 6 de agosto de 2021 7 Reloj 1347 - 2021 Lograr que los participantes puedan _
< >
Buscar |[Buscar todo v

Mostrar 4

registros 1€ Pagina 2 b »l = Mostrando 11 a 20 de 36 registros.

#PanelDeAdministracion #SistemaSVC #UNJuVirtual #UNJu

Durante el mes de junio de 2021, se realizo la incorporacion de la Secretaria de Extension Universitaria
(SEU) al sistema, procediendo a capacitar al personal para que puedan administrar sus propios
certificados a través del SVC-UNJu. Dicha capacitacién estuvo a cargo del APU David Gallardo.

Seeretaria

Uhiversitaria

L SuRRODIS

#SistemaSVC #SEU #UNJuVirtual #UNJu

Estadisticas:
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e Actualmente existen en el sistema 36 cursos con 32 resoluciones vinculadas, Con un total de 1847
personas ingresadas al sistema con 2459 certificados.

e También tenemos las estadisticas de 5689 consultas realizadas por verificacion de certificados,
con 3508 descargas de archivos (certificados y resoluciones).

3.5.Sistema de Catalogo de Bibliotecas Digitales

La Coordinacion de la Plataforma de Educacién a Distancia UNJu Virtual, pone a disposiciéon de la
comunidad universitaria un espacio web para compartir y acceder a multiples bibliotecas digitales donde
podras acceder a recursos electronicos acceso publico, abierto y gratuito, a la produccién
cientifico-tecnoldgica, a la divulgacion y extension, a toda forma de transferencia del conocimiento y las
experiencias llevadas a cabo por investigadores, profesionales, técnicos, entre otros que podran utilizar
como fuente de consulta para sus trabajos e investigaciones.

Actualmente contamos con 40 bibliotecas de acceso publico de diferentes unidades, instituciones,
editoriales, ministerios, etc.

Para poder acceder a las Dbibliotecas digitales deben ingresar al siguiente link:

_ Luni bibli ,

SECR. DE ASUNTOS ACADEMICOS

Categoria Elegida libro

Resultados de Busqueda 17

mi O springer 88 SRR

DN SPRINGER SCapUS

bt kel ce Lves

[

wetarpig

& LY 5

#Catalogo #BibliotecasDigitales #UNJuVirtual #UNJu

4. Cursos y Diplomaturas

Convocatoria a profesionales para el dictado de cursos y diplomaturas a distancia 2021

La Coordinacion UNJu Virtual, dependiente de la Secretaria de Asuntos Académicos de la Universidad
Nacional de Jujuy (UNJu), en conjunto con la Secretaria de Extension Universitaria (SEU), informan la
apertura a la convocatoria de profesionales para presentar proyectos de “Cursos a Distancia 2021” que
deberan cumplir con los requisitos correspondientes al Reglamento para el dictado de conferencias,
cursos, talleres y seminarios de extension de la Universidad Nacional de Jujuy (Resolucién C.S. N°
0115-17).

Link de la noticia: https:/noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3594
Link de publicacion en facebook: hittps://www.f k.com/unjuvirtual 2084
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CONVOCATORIA ABIERTA PARA

DICTADO DE
CURSOS A
DISTANCIA 2021

iCOMPARTI TUS CONOCIMIENT&S!

Presenta tu propuesta hasta el 5 de abril

CONSULTAS EN:

Secretaria
Bd cursos@unju.edu.ar | & / I : ie Extensién B | UNJU
Q (388) 154362366 S s Universitaria ‘&2 VI rtual

#Convocatoria #CursosADistancia #UNJuVirtual #UNJu

4.1.Cursos ingresados por SAA que se dictan en UNJu Virtual

Curso “Revisitando el Proceso de Ensefanza y Evaluacién en Ambientes Virtuales de UNJu
Virtual” - Res. R.N°077/21 - Cohorte 2021

La Secretaria de Asuntos Académicos de la UNJu aprob¢ la realizacién del Curso de Perfeccionamiento:
“Revisitando el proceso de ensefianza y evaluacion en ambientes virtuales de UNJu Virtual” - Cohorte
2021, con Res. R. N°76/21, destinado exclusivamente a todos los docentes de nuestra universidad, tanto
del nivel preuniversitario como universitario.

El curso, que tuvo una carga horaria de 60 hs reloj, con evaluaciéon y estuvo bajo la direccion del
destacado especialista en Educacion a Distancia Dr. Ignacio Aranciaga (UNPA — UNER — CONICET) y
conté en su equipo docente, con profesores externos y también con docentes de nuestra alta casa de
estudios con experiencia y formacion especifica.

La propuesta, que tiene un enfoque integral, en la que se abordan no sdélo aspectos tecnolégicos sino
también cuestiones pedagdgicas tiene cuatro ejes:

Eje 1 Educacion a Distancia y Tecnologia Educativa;

Eje 2 Recursos digitales en UNJU Virtual;

Eje 3: Disefios Pedagdgicos. Evaluacion en Entornos Virtuales;
Eje 4: Evaluacion en Entornos Virtuales.

Link del Aula Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/course/view.php?id=1984

Cantidad de participantes: 439
Fecha: Marzo 2021 a Abril 2021
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REVISITANDO EL PROCESO DE CURSO DE PERFECCIONAMIENTO DOCENTE
ENSENANZA Y EVALUACION “Revisitando el proceso de Ensenanza y Evaluacion en

ambientesivirtuales de UNJu Virtual”

-

EN AMBIENTES VIRTUALES DE
UNJUVIRTUAL Res. R.N° 077/21 L XN Poe)

R i
Cohorte 2021

DOCENTE A CARGO

Dr. Ignacio Aranciaga

Las inscripciones se realizaran por formulario
Google https://forms.gle/2H5ZpVegCdg71mgx7

del 22 a 26 de Febrero

Inicia el 1 de marzo.
Consultas: formacion@unju.edu.ar

Destinatarixs: Toda la docencia universitaria y preuniversitaria de la UNJu

(Buws | ADwNI

#CapacitacionDocente #UNJuVirtual #UNJu

4.2. Diplomaturas ingresadas por SEU que se dictan en UNJu Virtual

Carga horaria

Diplomatura Modalidad | Resolucion / Duracion
(catedras)
Diplomatura Universitaria en Disefio Virtual R.N° 1153/21 900 hs.

Multimedia y Comunicacion Visual

Diplomatura Universitaria en Administracion Virtual R.N° 1153/21 900 hs.
Publica

Diplomatura Universitaria en Educacion De Virtual R.N° 1153/21 900 hs.
Adultos

Diplomatura Universitaria “Tecnologia, Arte Virtual R.N° 1153/21 900 hs.
y Cultura”

Diplomatura — La Gestién Escolar para Virtual R.N° 1153/21 660 hs.

Aulas Inclusivas

Diplomatura Universitaria en Metodologia Virtual R.N° 1153/21 675 hs.
de la Investigacién Social

Diplomatura Universitaria “Liderar/me para Virtual R.N° 1153/21 165 hs.
la Accion Efectiva”

Diplomatura Universitaria en Administracion Virtual R.N° 1153/21 225 hs.
de Laboratorios de Analisis Clinicos
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Diplomatura Universitaria en “Medicina Virtual R.N° 1153/21 240 hs.

Tradicional y Salud Intercultural”

Diplomatura Universitaria en Tecnologia Virtual R.N° 1153/21 675 hs.

Educativa — Nivel 2

Diplomatura Universitaria en Competencias Virtual R.N° 1153/21 780 hs.

Digitales Docentes para el Nuevo Escenario

Educativo

Diplomatura Universitaria en Educacién Virtual R.N° 1153/21 312 hs.

sobre el Folklore

Diplomatura en Formacion en Relacién a la Virtual R.N° 1153/21 40 hs.

Ciudadania Digital

Diplomatura en Gestion del Patrimonio Virtual R.N° 1153/21 900 hs

Turistico Cultural

Diplomatura Universitaria “Construccion de Virtual - 360 hs

la Formacién Pedagdgica para |la

Ensefianza en el Nivel Superior”

Diplomatura Universitaria en Bibliotecas Virtual R.N° 0512/21 300 hs.

Accesibles “Habilidades Sociales, Servicios

y Recursos para el Acceso a la Informacion

y Comunicacion de Personas con

Discapacidad”

4.3.Cursos ingresados por SEU que se dictan por UNJu Virtual
Curso Modalidad | Resolucion Ceren hqr'arlal
Duracion

Curso: “Introduccidn a las redes sociales” Virtual R.N° 1194/21 45 hs.
Curso: “Desafios y Posibilidades: La Educacién en Virtual R.N° 1194/21 60 hs.
contextos de privacion de la libertad”
Curso de Produccion Musical Virtual R.N° 1194/21 30 hs.
Curso: “Lecturas criticas sobre cuerpos y habitats” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.
Curso: “Resolucién de conflictos en contextos Virtual R.N° 1194/21 120 hs.
escolares”
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Curso: “Educacion Fisica y Deportes: Herramientas Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

estadisticas para la toma de decisiones”

Curso: “La Tuberculosis en Jujuy... como hacemos | Semi-prese | R.N° 1194/21 72 hs.

para prevenir y mitigar sus consecuencias” ncial

Taller: “Tecnologia y Comunicacion en Instituciones Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

y Empresas. Una visién desde la practica”

Curso: “Finanzas Personales y Economia del Virtual R.N° 1194/21 15 hs.

Hogar”

Seminario de actualizacién continua en trastornos Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

de la comunicacién y el lenguaje en nifios, su

intervencién con estrategias de comunicacion

aumentativa

Curso: “Marketing Digital” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Community Manager” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Enfermedad Celiaca:  Tratamiento Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Nutricional y Buenas Practicas de Manufactura”

Curso: “Fundamentos del Marketing” Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Herramientas Tecnologicas para la | Semi-prese | R.N° 1194/21 38 hs.

ensefianza virtual educativa” ncial

Curso: “Experiencias Creativas a través de un | Semi-prese | R.N° 1194/21 21 hs.

paseo por la historia del arte” ncial

Curso: “Entornos de Aprendizaje sostenible y Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

diversidad”

Curso Taller: “Aprender a Narrar: herramientas Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

basicas para futuros/as escritores/as”

Curso: “La Oratoria como herramienta social” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Desarrollo Psicomotor del nifio/a” Semi-prese | R.N° 1194/21 18 hs.
ncial

Curso: “La transversalidad de la discapacidad en Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

los contextos deformacion en la Educacion

Superior”

Curso: “Configuraciones Didacticas para las Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

practicas de la ensefianza contextualizada”
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Curso técnico en Reparacion y mantenimiento de | Semi-prese | R.N° 1194/21 144 hs.
PCs y Redes Informaticas” ncial

Curso: “La Educacion por competencia y la Virtual R.N° 1194/21 75 hs.
evaluacion formativa en la virtualidad”

Seminario Género con Perspectiva Intercultural - Virtual R.N° 1194/21 60 hs.
Problematicas en contextos diversos

Taller de Estimulaciéon Cognitiva Musical para Semi - R.N° 1194/21 36 hs.
adultos y adultos mayores Presencial

Taller: “A estudiar se aprende” Virtual R.N° 1194/21 38 hs.
Curso: “El ABC de la Comunicacion Inteligente” Virtual R.N° 1194/21 78 hs.

destinado a Instituciones Publicas

Curso: “Gestion Practica de Prestaciones Virtual R.N° 1194/21 90 hs.
Previsionales”

5. Sistema Institucional de Educacién a Distancia (SIED-UNJu)

El Sistema Institucional de Educacion a Distancia (SIED) es definido por la Resolucion Ministerial N° 2641
de 2017, que versa sobre la opcidon pedagdgica y didactica de Educacion a Distancia propuesto por el
Consejo de Universidades, como el conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos
humanos y didacticos que permiten el desarrollo de propuestas a distancia.

La validacion del SIED es otorgada por la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) en el marco del
proceso de evaluacion institucional previsto en el articulo N° 44 de la Ley de Educaciéon Superior N°
24.521, a cargo de la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU).

La Resolucion Ministerial N° 4389 de 2017 encomienda a la CONEAU la validacién de los SIED que
voluntariamente se presenten, conforme a lo prescripto en la Resolucion Ministerial N° 2641, a los fines de
garantizar los derechos a todas las instituciones universitarias en el desarrollo de las carreras bajo esta
opciodn didactica y pedagdgica.

La UNJu, el 14 de abril de 2021, por Resolucion del C.S. N° 086/21 aprueba el Sistema Institucional de
Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy “SIED-UNJu”, junto con el Plan de Desarrollo
del SIED 2021-2027, el Proyecto de Formacion Docente para la modalidad a distancia de la UNJu, y el
Programa de Capacitacion y Ambientacion al estudiante en la opcién pedagdgica modalidad a distancia.

Dicha resolucion esta destinada a todas las Unidades Académicas de la UNJu, las Escuelas Superiores, la
Escuela de Minas, asi como a las acciones generadas en el ambito del Rectorado y todas aquellas
instituciones de caracter publico o privado, nacional e internacionales con los que la UNJu realiza o realice
convenios o programas educativos en modalidad a distancia en cualquiera de sus formatos.

A su vez, cada Unidad Académica podra definir su propia estructura referida al ambito de accion de la
Educacion a Distancia. Ademas, podra contar con los correspondientes Reglamentos referidos a la gestion
de la Educacion a Distancia (EaD) aprobados por los respectivos Consejos Académicos en concordancia
con las Reglamentaciones vigentes sobre EaD en la UNJu.

En el marco de esta Resolucion y segun lo establecido por las nhormas ministeriales vigentes (Res. Min. N°
2641/17 y N° 4389/17), “Se entiende por Educacion a Distancia la opcion pedagdgica y didactica donde la
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relacién docente-alumno se encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte
del proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza soportes materiales y
recursos tecnolégicos, tecnologias de la informacion y la comunicacion, disefiados especialmente para
que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta educativa. Asimismo, se entiende que
quedan comprendidos en esta denominacién Educacion a Distancia los estudios conocidos como
educacion semipresencial, educacién asistida, educacion abierta, educacion virtual o cualquier otra que
reuna las caracteristicas indicadas precedentemente”.

El SIED-UNJu contara con la asistencia de la Comision del Sistema Institucional de Educacion a Distancia
de la UNJu (Comisién SIED UNJu) que estard conformada por dos representantes de cada Unidad
Académica, Escuela Superior y Escuela de Minas (una de las representaciones respondera a un perfil
técnico y otra a un perfil pedagdgico). Estara coordinado por la Subsecretaria de Educacion a Distancia
dependiente de la Secretaria de Asuntos Académicos. Son funciones de la Comisién SIED UNJu evaluar
la viabilidad para la aprobacion de los proyectos pedagogicos mediados por tecnologias presentados por
las Unidades Académicas, Escuelas Superiores, escuela de Minas y areas del Rectorado, pertenecientes
a la UNJu, asi como acompafiar la gestion, introduciendo demandas particulares de cada unidad y
representando una conexion permanente entre el equipo central y las distintas Facultades.

El 8 de julio de 2021, la CONEAU, vista la solicitud de validacion del SIED-UNJu, lo dispuesto por la Ley
de Educacion Superior N° 24.521 (art. 44 y 46), el Decreto Reglamentario N° 173/96, las Resoluciones
Ministeriales N° 2641 y 4389/17, y su ordenanza N° 66/18, resuelve recomendar la validaciéon del SIED de
la UNJu a la SPU del Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia (Resolucion CONEAU N°
207/21).

A su vez, con fecha 29 de octubre de 2021 y vista la recomendacion favorable de la CONEAU, la SPU por
Resolucion SPU N° 153/21 resuelve otorgar la validez del SIED de la UNJu, debiéndose ejecutar e
implementar el mismo en los plazos alli establecidos.

El reconocimiento oficial y la consecuente validez nacional de los titulos de carreras desarrolladas bajo la
modalidad a distancia o bien presenciales en las que la cantidad de horas no presenciales se encuentra
entre el 30% y el 50% de la carga horaria total del plan de estudios; seran otorgados en el marco de la
Resolucion Ministerial N° 2641 y lo dispuesto por el articulo N° 44 de la Ley de Educacion Superior N°
24.521.

#CONEAU #SIED #UNJuVirtual #UNJu

6. Prensay comunicacion institucional - RRSS

El Area Prensa y Comunicacién, de la plataforma UNJu Virtual se encarga del conjunto de publicaciones
diarias, semanales y periodicas que tienen como primer objetivo informar sobre las actividades y tareas
que lleva a cabo la Coordinacion UV, al conjunto de la comunidad universitaria de la Universidad Nacional
de Jujuy y a los/as seguidores/as de las redes sociales implementadas para la difusion.
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Entre las funciones se cuentan la de generar y proveer informacién a los medios de comunicacion de la
UNJU, a locales y nacionales, sobre cursos y avances en la plataforma virtual a fin también de expandir
nuestra comunidad educativa e incluir noticias universitarias.

En este sentido, un punto fundamental es trabajar en forma coordinada con las areas de UV de las
distintas unidades académicas y dependencias de la UNJu en la difusion de eventos y actividades
académicas, culturales, de posgrados y otras. Se entiende que es prioritaria la difusion de articulos de
divulgacion publicados en UNJu, y las ponencias de nuestro equipo de investigacion.

En cuanto al trabajo en Redes Sociales, se implementaron el uso y manejo de Facebook, Twitter,
Instagram para abarcar a los publicos objetivos contenidos en distintos puntos geograficos y apuntando a
la diversidad de intereses . Todas estas herramientas fueron pensadas para responder a los
requerimientos de docentes, estudiantes y afines a nuestra universidad, en relacion a cuestiones
resolutivas de alta de cuentas, bloqueos, enlaces para cursos y todo lo referente a la parte técnica.

Por otra parte, mencionaremos los Parte de Prensa, enviados al area de prensa de nuestra universidad y
a los medios de comunicacién locales, condensando informacion sobre hechos o eventos a realizarse o
concretados desde este espacio.

La construccion de una agenda con las fechas alusivas a aniversarios, inicios de calendarios escolar
universitario, actividades programadas, no solo implica ordenar el trabajo diario sino también nos permite
organizar tiempos de trabajo y coordinar acciones con la seccion disefios y contribuir a crear una imagen
visual de la plataforma.

Los encuentros semanales presenciales anteriores a la pandemia, se trasladaron al contacto via
plataforma meet, con el fin de mantener un canal comunicacional entre los/as integrantes del equipo y
evaluar formas de trabajo y de desempefio de las areas.

6.1.Flyers de Bienvenida al Ciclo Escolar 2021 para todas las unidades académicas

De cara al inicio de del ciclo lectivo 2021 se disefié flyers de bienvenida para cada una de las unidades
académicas

iBienvenidos/as al
ciclo lectivo 2021!

(=Y UNdu
s Virtu}
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#Bienvenida #F| #FHYCS #FCE #FCA #UNJuVirtual #UNJu

6.2. Redes de contactos

Correo: virtual@unju.edu.ar (destinado para contacto y soporte de Aulas Virtuales Académicas).
Correo: cursos@unju.edu.ar (destinado al contacto entre el Area de Cursos a Distancia UV y los
docentes interesados en presentar propuestas de capacitacion).

WhatsApp (+54 (388) 154708223) La utilizacion de esta aplicaciéon se debe a que permite el envio
y la recepcion de mensajes de forma instantanea con la comunidad universitaria.

El servicio de esta herramienta posibilita el intercambio de textos, de audios, videos y fotografias,
mediante el cual se reciben consultas sobre cambios de contrasefas o altas de usuarios,
inconvenientes para el acceso o carga de tareas en las aulas virtuales, como también gestion y
revision de aulas virtuales pedidas por docentes.

Las demandas recibidas son posteriormente derivadas al Area de Aulas Virtuales.

Acceso desde la Web WhatsApp: https://wa.link/sh9ley

Acceso desde la web Telegram: https://t.me/mesadeayudavirtual

Teléfono fijo: (+54 (388) 4244107 Int. 6026) Constituye la linea de contacto principal de nuestra
plataforma con las facultades y sedes de la UNJu. Al interior de Rectorado refiere al contacto
directo con Secretaria de Asuntos Académicos y otras oficinas del mismo.

Pagina de Cursos Virtuales: http://cursos.unju.edu.ar

Pagina de UNJu Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/

Facebook: https://www.facebook.com/unjuvirtual/ Creada especialmente Fanpage, para dar a
conocer la Plataforma a nivel local, nacional e internacional. Es la red social que reune fans/
seguidores considerados una comunidad interesada en nuestro espacio educativo.

Twitter: https://twitter.com/unjuvirtual La creacién de esta red social, responde a la necesidad de
publicaciones con un maximo de 280 caracteres denominados tweets, que se muestran en la
pagina principal de los usuarios. Permite abarcar un publico con poco tiempo para la lectura de
flyers por comunicados, fotos o avisos de actividades acompafiadas de textos cortos con
informacion concisa para evitar la sobrecarga.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/unjuvirtual La creacion de una cuenta en esta Red
Social surgi6 de la propuesta de mejorar el alcance del publico objetivo y tiene por finalidad poner
a la Plataforma en contacto a profesionales y otras instituciones que buscan oportunidades y de
capacitacion. A partir de esta aplicacion se logro interactuar con otros profesionales interesados
en la presentacién de cursos de capacitacidbn como asi también se sumaron a cursos de
actualizacion.

YouTube: https://www.youtube.com/unjuvirtual Espacio creado para compartir con nuestros
usuarios actividades que quedan grabadas para su vista posterior. Durante 2020, las actividades
programadas por docentes de las diferentes unidades académicas se transmitieron en vivo
mediante el canal de la Plataforma. Este canal recibié suscripciones y comentarios de la
comunidad universitaria en su conjunto.

Wikipedia: https://es.wikipedia.org/wiki’lUNJu Virtual

Instagram: htips://www.instagram.com/unjuvirtual/ La implementacion de esta red social nos ha
permitido compartir con nuestro usuarios imagenes y videos cortos con multiples efectos
fotograficos como filtros, marcos, colores retro, etc., para dar a conocer informacion de la
plataforma o saludos de fechas conmemorativas.
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6.3. Estadisticas de Redes Sociales

Resultados

Alcance de la pagina de Facebook

16.644 + 12

4,0 mil

2,0 mil

6 de nov 10 de nov

Alcance de Instagram

958 + o

400
300
200

100

6 de nov 10 de nov

18 de nov 22 de nov 26 de nov 30 de nov

18 de nov 22 de nov 26 de nov 30 de nov

#Alcance #Facebook #Instagram #UNJuVirtual #UNJu

Instagram

& Insights

Ultimos 7 dias v

comparacion con 18 nov. — 24 nov.
Cuentas alcanzadas
Cuentas que interactian

Total de seguidores

25 nov. - 1 dic.

Resumen de insights

Has llegado a un +80,6% mas de cuentas en

< Insights ®

Ultimos 90 dias v 3 sep. - 1 dic.

Resumen de insights

Has llegado a un +47,3% s de cuentas en
comparacion con 5 jun. — 2 sep.

Cuentas alcanzadas

Cuentas que interactian

Total de seguidores

#Resumenlnsights #UNJuVirtual #UNJu
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Linkedin

Datos destacados de seguidores @

Total de seguidores

Desde siempre

Nuevos seguidores

Uitimos 30 dias

Invitar a contactos

Toda la informacién detallada @

Desde siempre

@ Ubicacién Nivel de responsabilidad|

E-learning - 23 %

Servicios y tecnologias de la informacién - 10 %

Ensenanza superior - 9 %

Investigacién - 6 %

Servicios medioambientales - 4 %

Administracion gubernamental - 3 %

#LinkedIn #UNJuVirtual #UNJu

Twitter

WAL UNJu Virtual @unvital

Resumen de 28 dias mostrando cambios respecto al periodo anterior

Tweets Impresiones de Tweets | Visitas al perfll ; Menciones Sequidores

19 v47,2% 9.694 t14% . 967 va89 % 8 11000 % 658 113

—Y PO N 1 i . Ll - # e

e

Dec 2021 - 2 dfas hasta la fecha...

#Twitter #UNJuVirtual #UNJu

7. Tutoriales en nuestro canal de YouTube

Para la Mesa de Ayuda virtual se crearon videotutoriales tanto para docentes como asi también para
estudiantes, explicando como usar las distintas herramientas que tiene la Plataforma de UNju Virtual.

Los videotutoriales se encuentran subidos al canal de youtube de UNJu Virtual.
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e Canal de Youtube: https://www.youtube.com/unjuvirtual

Algunos temas de los videos son los siguientes:

e Como buscar a UNJu Virtual e Archivos

e CoOmo buscar un curso e Grupos

e (Como usar etiquetas e Matriculacion.

e (Coémo usar foros e Enlaces

e Como configurar una tarea e Reinicio y Copia de Seguridad.

Contamos actualmente con aproximadamente 250 videos subidos en nuestro canal.

Contenido del canal

mUNju

== Virtual Cargas En vivo Publi

Tu canal
UNJu Virtual Visibilidad Restricciones Fecha \

Panel C6mo descargar tu certificado del Sistema de . @ Nolistado Ninguna 2 dic 2021

Ingreso a la Escuela de Minas 2022 - Introduc... Piblico Ninguna 30 oct 2021
ado

Listas de reproducci...

A

Actividad Tareas en UNJu Virtual @ Nolistado Ninguna 28 oct 2021
Comentarios Q Subido

Subtitulos
Actividad Foros en UNJu Virtual ® Nolistado Ninguna 28 oct 2021

Subido
Derex de autor

Configuracién Recurso Carpetas en UNJu Virtual @ Nolistado Ninguna 28 oct 2021

Subido

Enviar comentarios

#MesaDeAyudaVirtual #VideoYoutube #UNJuVirtual #UNJu

Estadisticas de nuestro canal de YouTube:

Estadisticas del canal

Estadisticas del canal

Pablico
Suscriptores actuales

Tu canal recibié 82,401 vistas en el periodo seleccionado

Resumen
Ulti

Vistas

Tiempo de reproduccion (horas)

#Suscriptores #Vistas #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

Tuvimos 82.4 mil vistas, 5.8 mil horas de reproduccion de los videos, y obtuvimos 1500 suscriptores
nuevos.
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Tipos de fuentes de trafico A

Vistas - Ultimo

Externas

Busqueda de YouTube

Directa o desconocida

Videos sugeridos

Canales de usuario

Otras

#Traficos #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

Estadisticas del canal

Descripcién general Participacion Piblico

Impresiones A ics de las impresiones A

494.2 k 3.0%

Mar, 22 jun 2021
? \ 719

e 1 BT IZ) B - B

#Impresiones #Vistas #Clics #Youtube #UNJuVirtual #UNJu
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Areas geograficas principales

\ - Ultim

Argentina

Espafia

Meéxico

Peru

Colombia

#Paises #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

Videos mas Populares en este ano:

mo crear cuenta en la plataforma UNJu Virtual

18 - Mover o duplicar una secci6n, actividad o recurso.
4 9

Subir un archiveo al aula virtual arrastrando directamente del explerador
10 019

Bienvenidos y bienvenidas a la Universidad Nacional de Jujuy

Como recuperar mi usuario y contrasefia de UNJu Virtual

buscar un aula virtual y matricularme como estudiante - UNJu Virtual
24

come entregar y subir una tarea al aula virtual come Estudiante- UNJu Virtual
24j 0

#VideosPopulares #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

8. Asistencia en Eventos Académicos

Se detallan a continuacion actividades relacionadas con asistencia técnica, soporte y streaming en
diversos eventos en los cuales fue requerida la capacidad técnica del equipo de UNJu Virtual.
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8.1.Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales (SeCTER)

Se acompané con la asistencia técnica a la Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales, en las
transmisiones en vivo del Ciclo “Cambios en el presente y retos a futuro de la Ciencia”, espacio que busca
reunir las miradas de los principales actores del sistema cientifico y tecnoldgico de la Universidad Nacional
de Jujuy, a fin de integrar en una visidon de conjunto los proyectos, las adaptaciones y cambios en el
contexto actual y el ejercicio de una mirada a futuro de la ciencia que hacemos en la UNJu. El ciclo
convocod a docentes, investigadores, directores y referentes de toda la actividad cientifica de la
Universidad, a fin de que brinden un resumen de sus actividades, las alternativas y cambios operados
desde los centros de investigacion durante la emergencia sanitaria, y nos permitan hacer visible para toda
la comunidad un escenario proximo dentro de la nueva centralidad para la ciencia y el desarrollo
tecnoldgico.

Fecha del evento: 11 de noviembre de 2020 y 9 de diciembre de 2020
Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
Link 11/11/2020: https://www.youtube.com/watch?v=sMGDvp9-F8qg

Link 09/12/2020: https://www.youtube.com/watch?v=61Z30j-3QSo

B~ e/ :

v../ii.ix - T ~

institutos de lodeary . ( , institutos de .
investigacion becarios | <SeCTER investigacion becarios

La Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales - SeCTER La Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales - SeCTER

Los invitan a participar en el Ciclo Virtual Los invitan a participar en el Ciclo Virtual

Plataforma: Cisco Webex Plataforma: Cisco Webex

“Cambios en el pr y retos
a futuro de la Ciencia”

“Cambios en el pr y retos

a futuro de la Ciencia”

Reunién 3
Reunion 2

Facultad de Ingenieria (FI) Facultad de Hymanidades y Ciencias
Sdediclambre Dra. Julia Santpaola Soclales (FHYCS) |

Hs 18

Secretarios y
Delegados de Cy T

11 de noviembre

Institutos de Investigacion de la
UNJu)- Delegado
Dr. Emiliano Fumagalli

Los Institutos de
Investigacién de la
UNJu

hitps://www.youtube.com/unjuvirtual live

> YouTube'

L

Marcelo Janin Claudia Panica

U

Fabiola Parussini

™M

Sandra Giunta Julia Santapaola Marcelo Dargam

avll
Sonia Adriana Gonzal Nancy Hetnandez BELLOS, Gabriel Amo

Ciclo Virtual: "Cambios en el presente y retos a futuros de la Ciencia"

#TrabajoEnConjunto #Investigacion #SeCTER #UNJuVirtual #UNJu
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Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales e Instituto Rodolfo Kusch

Se acompafid con la asistencia técnica a la Secretaria de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales y al
Instituto Rodolfo Kusch en la transmisién en vivo de la reunién virtual informativa para todos los docentes
e investigadores interesados o en etapa de formulacion para conocer detalles de la Convocatoria de
Investigacion "Rodolfo Kusch", de proyectos localizados en la expansiéon Quebrada y Puna de la
Universidad Nacional de Jujuy, abierta hasta el 15 de abril.

e Fecha del evento: 30 de marzo de 2021

e Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www. .com/watch?v=0180jtO01

Reunidén Informativa

Convocatoria
Proyectos foin ks

f‘j .,
o> P
S Z

tps://www.youtube.com,

i Dait Rz [ry—— [ J
Martes 30 de Marzo hs 18:00 Cisco Webex y transmitido en vivo por YouTube/ UNJu Virtual FU MA Ve FN l
-om/unjuvirtual/live
oz v — st Mncay [r——

ety

#TrabajoEnConjunto #Kusch #SeCTER #UNJuVirtual #UNJu

8.2. Instituto Rodolfo Kusch

Se acompanié con la asistencia técnica al Instituto Rodolfo Kusch en la transmisién en vivo de la Apertura
de la Diplomatura en Feminismos Comunitarios, Campesinos y Populares en Abya Yala - Res.
R.N°0146-21. En el mismo se explicé a todos los inscriptos como ingresar a la Plataforma UNJu Virtual,
actualizar el perfil, ingresar al aula y cumplir con las actividades. Evento avalado por Res. R.N°1192/21

e Fecha del evento: 3 de mayo de 2021

e Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=ZTAT91TkUtQ

» DIPLOMATURA

linismos Comunitarios,
Ca

inos y Populares

en Aby‘_Yja Res. R.N° 0146/21

» Lunes 3 mayo de 2021 a 18:00 | 2 horas | (UTC-03:00)

#TrabajoEnConjunto #Kusch #UNJuVirtual #UNJu

8.3.Escuela Superior de Ciencias de la Salud

Se acompané con la asistencia técnica a la Escuela Superior de Ciencias de la Salud en la transmisién en
vivo del “Encuentro de lanzamiento de la Carrera Enfermeria Universitaria” donde participaron autoridades
de la Universidad Nacional de Jujuy, docentes y estudiantes.

e Fecha del evento: 17 de mayo de 2021
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e Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v= jnTw.

ESCUELA SUPERIOR DE CIENCIAS DE LA SALUD

roldelllanzamiento)
P
Universitarial

La Universidad Nacional de Jujuy se complace en
invitarles a la apertura de la carrera Enfermeria
Universitaria correspondiente a la Escuela
Superior de Ciencias de la Salud, la cual se

ravée de la plataforma Cisco
ublico en general por el canal
de UNJu Virtual:
https./www.youtube
5}
)

Los esperamos.

& virtual.unju.edu.ar [ @3 B3 /unjuvirtual [ virtual@unju.edu.ar (® 3884708223

#TrabajoEnConjunto #ESCS #UNJuVirtual #UNJu

8.4.Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologias del Litio UNJu-UNLP
Primera apertura del Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologias del Litio

Se acompaid con la asistencia técnica al Posgrado de Geociencias y Tecnologias del Litio en la
transmision en vivo de la “Primera Apertura del Programa”, trabajo en conjunto de la Universidad Nacional

de Jujuy y la Universidad Nacional de La Plata.

e Fecha del evento: 26 de mayo de 2021
e Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube Programa de Geociencias del Litio:

https://www.voutube.com/watch?v=0Nk5rgSyIS0

DC

GEOCIENCIAS
y TECNOLOGIAS

18 hs. APERTURA: Autoridades de UNLP, UNju y
Sec. Minerfa de Nacién.

19hs. Avances de la Industrializacién
del Litio en Bolivia

Juan Carlos Bravo - Universidad Mayor
de San Andrés de Bolivia

& OF Qu e. 8=

#TrabajoEnConjunto #Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

Segunda apertura del Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologias del Litio

Se acompand con la asistencia técnica al Posgrado de Geociencias y Tecnologias del Litio en la
transmision en vivo de la “Segunda del Programa”, trabajo en conjunto de la Universidad Nacional de

Jujuy y la Universidad Nacional de La Plata.

e Fecha del evento: 28 de mayo de 2021
e Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube Programa de Geociencias del Litio:

https://www.youtube.com/watch?v=S09jSxD8NsE
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SQM inicia la produccién de Cloruro de Potasio para abastece
proceso de nitrato de potasio, junto con el sulfato de potasic
acido bérico y soluciones concentradas de litio. 3
En 1996, instala la planta Salar del Carmen en Antofagasta, donde se

produce Carbonato de Litio. Durante la primera década del 2000, se
construye una segunda planta en Antofagasta, la cual permite la
produccion de Hidréxido de Litio, un producto de mayor valor
agregado, siendo hasta la fecha la Gnica planta de este tipo en el
pais.

#TrabajoEnConjunto #Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

8.5. Seminario Virtual “Educational Research in the EFL Class”

Se acompafié con la asistencia técnica en la transmision en vivo del Seminario Virtual “Educational
Research in the EFL Class” con traduccion a “Investigacion educativa en la clase de inglés como lengua
extranjera”. Evento que estuvo a cargo de la Mg. Lic. Maria Fernandez Rodriguez

Fecha del evento: 29 de mayo de 2021

Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual
e Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=8zVMeErJXgo
e Link2: : V=
e Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=7Pr5EXIzG2

ttps:/iforms.gle/msAnKz1N6TTmZAD49
b /0. google.comifiie/d/16-824q3R SwajpUmMieyGs_XddysgP|EdiviewTusp=sharing

Conclusion and Suggestions
> Work with material you feel with

“The Cultural and Historical > Let your STUDENTS help you
Elements that Intervene in
the Teaching & Learning of + > Let your COLLEAGUES help you

the English Language” e » Don't be afraid of CREATING your own
Maria Gabriela Portal,Lic.de|
::‘::rﬁamm::;d,mgz » Get anonymous feedback

o o e i hor | (e.gtt gh surveys at the end dﬂﬁhw

Saturday, May 29,2021

#TrabajoEnConjunto #Seminariolnglés #UNJuVirtual #UNJu

8.6. Programa Universidad y Discapacidad (UNJuProDis)

Se acompafé con la asistencia técnica al Programa Universidad y Discapacidad en la transmision en vivo
de la “Semana de UNJuProdis - Universidad Inclusiva: a 10 afios del desafio para su construccion”

e Fecha del evento: 23, 24 y 25 de junio de 2021
e Plataforma: Zoom - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual

e Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=kDTYXJWSANE
e Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=HQry2-YLalw
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e Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=llkvWK4MgS8

ﬁ g = SRR | (Bunw

Sema na de '
100%

Consultas: VIRTUAL

4244195

UnjuPro D|s
u.edu.ar e Atess o O j . () iniu

“UNIVERSIDAD INCLUSIVA!
% Virtual

- 2s/06
Jornada de
cierre

UNIVERSIDAD

A 10 ANOS DEL DESAFIO
PARA SU CONSTRUCCION v diseapacidad

Universidad y Diversidad.
Creatividad e Inclusién Universitaria

#TrabajoEnConjunto #UNJuProdis #UNJuVirtual #UNJu

8.7.Jornada de Charlas en Honor al Dia del Bidlogo (FCA)

Se acompané con la asistencia técnica a la Facultad de Ciencias Agrarias en la transmision en vivo de la
“Jornada de Charlas en Honor al Dia del Bidlogo”, con la presencia del Rector Lic. Rodolfo Tecchi y el
Secretario de Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo.

e Fecha del evento: 1 de julio de 2021

e Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual

e Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=fxMIgKfHBil

e Link 2: https://www. .com/watch?v=1jQND2gjtZ

TM: 10 a 12 hs TT: 18 a 20:30 hs

ﬁ NJu Facultad
Virtual W st

‘Transmision en vivo Canal de YouTube de UNJu Virtual:
\ttps://www.youtube.com/unjuvirtual/live

En instantes comenzamos...

L 1,

#DiaDelBiodlogo #FCA #UNJuVirtual #UNJu
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8.8.Conmemoracion al Dia del Ingeniero Agrénomo (FCA)

Se acompané con la asistencia técnica a la Facultad de Ciencias Agrarias en la transmision en vivo del “1°
Ciclo de Charlas en Conmemoracion al Dia del Ingeniero Agrénomo”, con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo y la Vicedecana de la Facultad de Ciencias Agrarias Dra.
Noemi Bejarano.

e Fecha del evento: 6 de agosto de 2021

e Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual

e Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=woFRTtWzus4

e Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=FIREKILDmkw

s | 1°CICLO DE CHARLAS EN CONMEMORACION
Q ;:{:E}E *4o%o B a1 DIA DE INGENIERO AGRONOMO

V== Virtual

Agroecologia y Agronomia
analisis de encuentros y
desencuentros

Ingeniero Agrénomo Mario C. Bonillo
FCA UNIU

#DiaDellngenieroAgronomo #FCA #UNJuVirtual #UNJu

8.9. Taller Pensar la Tesis

Taller Pensar la Tésis I: Técnicas digitales para la construccion y elaboracion del Marco Tedrico y
los Antecedentes

Se acomparié con la asistencia técnica y la grabacion del evento del “Taller Pensar la Tésis I: Técnicas
digitales para la construccion y elaboracion del Marco Tedrico y los Antecedentes” a cargo de la Dra.
Andrea Lopez y el Lic. Facundo Villanueva. Resolucién N° 1191/21

e Fecha del evento: 16 de julio de 2021
e Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
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SEMINARIO EN LINEA :
"PENSAR LA TESIS. § Meet
TECNICAS DIGITALES
PARA LA CONSTRUCCION
Y ELABORACION DEL MARCO
TEORICO Y LOS ANTECEDENTES"

16 de juliode 2021
18:00a20:00hs; i

Lic. Facundo Villanueva Dra. Andrea Lopez
(FHyCS-UNJu) (FHyCS-UNJu)
SE ENTREGA CERTIFICADO

#PensarLaTesis| #UNJuVirtual #UNJu

Taller Pensar la Tésis II: Trabajo de campo online y etnografia virtual/multisituada

Se acompané con la asistencia técnica y la grabacion del evento del “Taller Pensar la Tésis Il: Trabajo de
campo online y etnografia virtual/multisituada” a cargo de la Dra. Andrea Lopez y el Lic. Facundo
Villanueva

e Fecha del evento: 6 de agosto de 2021

e Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
e Publicacion en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4247256095362857

TRABAJO DE CAMPO ONLINE.
ETNOGRAFIA VIRTUAL/MULTISITUADA

#PensarLaTesisll #UNJuVirtual #UNJu

8.10. Diplomaturas Universitarias

Diplomatura Universitaria Construcciéon de la Formacién Pedagégica para la Ensefianza en el Nivel
Superior

Se acompafié con la asistencia técnica en la transmision en vivo de la Apertura de la Diplomatura
Universitaria "Construccion de la Formacion Pedagogica para la Ensefianza en el Nivel Superior”, con la
presencia del Secretario de Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo, la Coordinadora Esp. Prof.
Soledad Rios y el Dr. Carlos Skliar.

e Fecha del evento: 5 de julio de 2021
e Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=gP-McOXEwdE
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La Secretaria de Extensi
inf

X s PR EONSTRUCCION. DE LA
Diplomatura FORMACION
Universitaric PEDAGOGICA

PARA LA ENSENANZA
2021 EN EL NIVEL SUPERIOR”

COORDINADORA: Esp. Prof. Soledad Rios !
Con la participacion del Dr. Carlos Skliar

LANZAMIENTO: 05/07 &
- | ‘.M-‘ o=
CONSULTAS: 388-4244100 €

diplo

#Diplomatura #FormaciénPedagogica #UNJuVirtual #UNJu

Diplomatura en Entornos Virtuales para la Enseiianza Superior

Se acompafié con la asistencia técnica en la transmisién en vivo de la Apertura de la Diplomatura en
Entornos Virtuales para la Ensefianza Superior (Res. R. N° 534/21), con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo y los Coordinadores Esp. Adriana Gonzalez Burgos y el Dr.
Ignacio Aranciaga.

Durante el mismo también se dio inicio a la Primer Videoconferencia "Tiempos y pedagdgicas de la
Virtualidad", a cargo de la Esp. Maria Eugenia Bernal.

Fecha del evento: 10 de agosto de 2021
Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=BE3hawtIEoY

“TIEMPOS Y PEDAGOGIAS DE LA VIRTUALIDAD™

“DIPLOMATURA EN ENTORNOS VIRTUALES
PARA LA ENSENANZA SUPERIOR”
RES. R.N° 0534/21 UNJu

Esp. Maria Eugenia Bernal

#Diplomatura #EntornosVirtuales #UNJuVirtual #UNJu
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8.11.Lanzamiento para Mayores de 25 afios

Se acompafid con la asistencia técnica en la transmision en vivo del “Lanzamiento para mayores de 25
afos sin nivel intermedio completo o equivalente que aspiren a ingresar a la UNJu para el ciclo lectivo

2022”

e Fecha del evento: 13 de septiembre de 2021

e Plataforma: Zoom -  Streaming

YouTube-

https://www.youtube.com/watch?v=B4GcvZMMtkU
e Publicacién en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4363506853737780

Canal

de YouTube UNJu Virtual:

MAYORES DE 25 ANOS SIN NIVEL
MEDIO COMPLETO O

EQUIVALENTE QUE ASPIREN A La oportunidad es la UNJu..
INGRESAR A INJU -

ZOOM  EYoulube

i6n de |

Mayores de 25 afios sin

#MayoresDe25 #UNJuVirtual #UNJu

9. UNJu Virtual en las Unidades Académicas

9.1.Facultad de Ciencias Agrarias

e Equipo

Gestores de la Facultad de Ciencias Agrarias: David Gallardo, Sebastian Ledn Ruiz y José Luis
Tacacho, por Resolucion FCA N° 408/2018.

e Contacto

Correo: soportedigital@fca.unju.edu.ar
Teléfono: 388-154397201

e Funciones

Bioing. Sebastian Ledn Ruiz: Responsable de Departamento de informatica FCA
APU David Gallardo: Administrador de plataforma UNJu Virtual en FCA, atencién en consultas en

soporte digital

Ing. José Luis Tacacho: Atencién de consultas en soporte digital

Cantidad de Ingresantes 2021: 1011 ingresantes
Docentes en FCA/ DOcentes en UNJu Virtual: 478 / 453
Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados:

Curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje -
UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ciencias Agrarias. Organizado por la
Coordinacion UNJu Virtual y los Gestores de la Unidad Académica.

o Sitio Web: https://fca.unju.edu.ar/

Coordinacién UNJu Virtual

Pagina 51


https://www.youtube.com/watch?v=B4GcvZMMtkU
https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4363506853737780
mailto:soportedigital@fca.unju.edu.ar
https://fca.unju.edu.ar/

9.2. Facultad de Ciencias Econdémicas

Equipo

Vicedecano de la FCE, titular de catedra Informatica FCE UNJu y referente UNJu Virtual: Jorge
Miguel Soria

Director de Informatica y referente UNJu Virtual: Carlos Daniel Montafiez

Técnica del Departamento Comunicacion: Daniela Hernandez

Contacto

Direccion de Informatica FCE UNJu.

Correo: direcciondeinformatica@fce.unju.edu.ar, unjuvirtual@face.unju.edu.ar

Teléfono: 388-4221531

Funciones

Administracion de la plataforma UNJu Virtual en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales.
Cantidad de Ingresantes 2021: 1700 (1200 nuevos ingresantes, 500 recusantes)

Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV: 178

Cantidad de aulas creadas: 182 AV totales

En Carreras de grado: 94

En Carreras de Posgrado: 6
Investigacion: 3

Comisiones y grupos de trabajo: 14
Examenes Finales: 72

Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados

(¢]

Curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje - UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ciencias
Econdmicas. Organizado por la Coordinacion UNJu Virtual y los Gestores de la Unidad
Académica.

Taller de conceptos basicos del uso de la plataforma educativa “UNJu Virtual para
ingresantes 2021

Para la capacitacion de los docentes se trabajé con las catedras en jornadas de
capacitacion durante todo el afio.

Asesoria a Tutoria FCE en las capacitaciones a ingresantes y cursantes.

Atencion online (CHAT AV- DIREC. DE INFORMATICA FCE ) a docentes y alumnos de 8
a 13 en Aulas Virtuales http://www.fce.un

Investigacion: Plugin Roles WS - Plugin (SIU), desarrollado por el SIU y con Moodle via
Web Service.

Sitio Web: http://www.fce.unju.edu.ar/

9.3.Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Equipo

Dentro de la FHYCS, el equipo que trabaja con UNJU VIRTUAL pertenece al 4&rea AGAUTIC (Area
de Gestidon y apoyo en el uso de las TIC), la cual esta dentro de la estructura de la Secretaria
Académica. El equipo esta conformado por: Ing. Andrea Candido, responsable del area y referente
de la unidad académica, Sr. Agustin Albarracin, personal técnico contratado y Lic. R. Eduardo
Vega, personal docente con extension de funciones dentro del area.

Contacto

Correo: agautic@fhycs.unju.edu.ar y soporte.agautic@fhycs.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4708426

Funciones

o

o

Administraciéon de aulas virtuales: creacién de aulas virtuales, configuraciéon de los
distintos recursos de la Plataforma, copias de seguridad de las aulas.

Administracion de usuarios: alta, modificacion de datos de los usuarios por inconvenientes
en el acceso, recuperacion de accesos, actualizacion de correos electrénicos,
matriculaciones.
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o

Coordinacion con las Secretarias de Posgrado y Extension en cuanto a la creacion de
categorias para organizar en virtual.unju.edu.ar el acceso a las carreras de posgrado,
cursos de posgrado, diplomaturas, cursos, matriculacion de alumnos, asesoramiento
técnico a docentes externos en el uso de la plataforma.
Asesoramiento técnico constante para la resolucion de problemas diarios en el uso y
configuracion de recursos y actividades de Moodle.
Produccion de tutoriales: se crean videotutoriales de manera constante y personalizada
para consultas a través del correo electrénico con la herramienta Loom for Chrome. Otros
tutoriales creados fueron:

m Reiniciar aula y desmatricular alumnos (https://youtu.be/fmVSU4-YCrE)

m Recomendaciones para alumnos FHYCS para un acceso seguro y responsable

(https://docs.google.com/presentation/d/14r_C4lCcKPcrsBaiG3y6il 2h6-
MPKraGwgORV5r_yNY/edit?usp=sharing)

Cantidad de aulas creadas periodo dic 2020-nov 2021: 194

o

o

o

(@]

Carreras de grado: 90

Carreras de posgrado: 52

Cursos, diplomaturas, seminarios: 42
Mesas de examenes: 10

Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados

o

Curso virtual “Herramientas de evaluacion en entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje - UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. Organizado por la Coordinacion UNJu Virtual y AGAUTIC.

Taller de Alfabetizacion Digital “Construyendo tu aula virtual. Es importante destacar el
Soporte Tecnolégico a cargo de la Coordinacion de UNJU Virtual. La Resolucion que avala
esta actividad es la Res. FH N° D-242/21. El objetivo de los talleres fue que los docentes
participantes, cuenten con las habilidades y los conocimientos necesarios para poder
crear instancias de ensefianza, aprendizaje y evaluacién en escenarios virtuales. Los
temas dictados referidos a UNJU VIRTUAL son: - Configuracion general del aula virtual.
Formato. Fechas. Visibilidad. Invitados. Métodos de matriculacién. Perfil. Roles. Informes
de participacién. Organizacion del curso. Recursos. Archivo. Etiquetas. Paginas.
Actividades. Tareas. Foros. Distintos tipos y caracteristicas. Insertar Imagenes. Videos.
Hipervinculos - Cuestionarios de Moodle: Configuracion. Banco de preguntas. Distintos
tipos de preguntas. Crear Cuestionario.

Talleres de Alfabetizacion Digital: “Herramientas y recursos interactivos y multimediales
para integrar a las clases virtuales” (Resolucion en tramite). El objetivo fue capacitar a los
equipos docentes de la FHYCS, en herramientas interactivas y mutimediales que les
permitan crear nuevas estrategias pedagodgicas y didacticas para favorecer los procesos
educativos mediados por tecnologias. Dentro de los temas dictados se incluy6 ensenar a
manejar la Aplicacion Moodle para Android (Instalacion. Caracteristicas. Configuracion.
Interfaz)

Trayecto de Formacion de Tutores: dentro de los servicios de capacitacién, el AGAUTIC,
fue convocada para participar en el dictado del Médulo IV: Recursos tecnoldgicos, del
Trayecto de formacién de tutores en el ambito universitario. Instrumentos y saberes para
el ejercicio de la funcion tutorial. La resolucion que avala esta actividad es la Res. FH N°
D-355/21. Algunos de los temas que se dictaron: Plataforma UNJU VIRTUAL:
Configuracion basica de un aula virtual. Recursos y actividades en Moodle. Archivo.
Etiquetas. Paginas. Actividades. Tareas. Foros: distintos tipos y caracteristicas. Insertar
Imagenes. Videos. Hipervinculos

Sitio Web: http://fhycs.unju.edu.ar/

9.4.Facultad de Ingenieria

Equipo

Ing. Julio Tentor
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Ing. Octavio Daniel Coro

e Contacto
Correo: jtentor@fi.unju.edu.ar
Correo: odcoro@fi.unju.edu.ar

e Funciones
Administracion de la plataforma UNJu Virtual en la Facultad de Ingenieria.

e Cantidad de Ingresantes 2021
2794 ingresantes

e Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
263 docentes con cuentas en UNJu Virtual

e Cantidad de aulas creadas
Con motivo de implementar metodologias alternativas se crearon aulas virtuales para materias
que ya tenian un aula virtual, ninguna nueva.
Se estan migrando alrededor de 120 aulas virtuales desde el Campus de la Facultad de Ingenieria
a la Plataforma UNJu Virtual, las cuales estaran operativas a partir de marzo del 2022.

e Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
Curso virtual “Herramientas de evaluacién en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje -
UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ingenieria. Organizado por la
Coordinacion UNJu Virtual.

e Sitio Web: https:/fi.unju.edu.ar/

9.5. Escuelas Superiores
Ciencias Juridicas y Politicas

e Equipo
Sr. Marcelo Santos, por Res. R. N°1017/21
e Contacto
Correo: msantos@cjyp.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4143654
e Funciones
Gestor general de la Escuela Superior de Ciencias Juridicas y Politicas
e Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
Actualmente 62 docentes usan UNJu Virtual
e Cantidad de aulas creadas
Se crearon 25 aulas virtuales
e Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
Hasta la fecha se realizaron 2 capacitaciones para estudiantes y 8 capacitaciones para docentes
sobre UNJu Virtual.
e Sitio Web: https://unju.edu.ar/oferta2022/escjyp.php

Ciencias de la Salud
e Equipo
Sr. Marcelo Santos, por Res. R. N°1017/21
e Contacto
Correo: msantos@cjyp.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4143654
e Funciones
Gestor general de la Escuela Superior de Ciencias de la Salud
e Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
Actualmente 33 docentes usan UNJu Virtual
e Cantidad de aulas creadas
Se crearon 15 aulas virtuales
e Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados

Coordinacion UNJu Virtual Pagina 54


mailto:jtentor@fi.unju.edu.ar
mailto:odcoro@fi.unju.edu.ar
https://fi.unju.edu.ar/
mailto:msantos@cjyp.unju.edu.ar
https://unju.edu.ar/oferta2022/escjyp.php
mailto:msantos@cjyp.unju.edu.ar

Hasta la fecha se realizaron 2 capacitaciones para estudiantes y 8 capacitaciones para docentes
sobre UNJu Virtual.
e Sitio Web: https://unju.edu.ar/oferta2022/salud.php

9.6. Escuela de Minas

e Equipo
Prof. Edgardo Dante Balanza Ruggeri

e Contacto
Correo: coordextension@escmi.unju.edu.ar
Teléfono: 388-5882494

e Funciones
Gestor general de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo”
Acompafamiento de UNJu Virtual en la habilitacion, asesoramiento, asignacion de roles,
desbloqueos de contrasefias y usuarios para aulas virtuales.

e Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados

o Capacitacion “Introduccion a UNJu Virtual” organizada por la Coordinacion UNJu Virtual
para Docentes de la Escuela de Minas.

o Capacitaciéon “Introducciéon a UNJu Virtual” organizada por la Coordinacién UNJu Virtual
para Estudiantes de la Escuela de Minas 2021.

o Participacion en la reunion virtual informativa y capacitacion introductoria en UNJu Virtual
para estudiantes aspirantes a la Escuela de Minas para el Ciclo Lectivo 2022.

o Realizacion de un Aula Abierta a la comunidad en la Plataforma de UNJu virtual con
videos educativos de lengua y matematica realizado por docentes de la Escuela de Minas
como un servicio a la comunidad educativa de la Provincia. Actividad conjunta con la Prof.
Yanina Romero y el equipo de UNJu Virtual.

Sitio Web: htips://escmi.unju.edu.ar/

10. Trabajos en actualizacién y mantenimiento de la plataforma

En UNJu Virtual entendemos a la perfeccién que un buen servicio de mantenimiento de nuestro servidor
es una herramienta esencial para seguir acompafando en la virtualidad y fortaleciendo a la Universidad en
este contexto de pandemia. Pueden ocurrir algunos imprevistos pero el equipo técnico de trabajo se
encuentra preparado para dar respuestas en tiempo real y restablecer los servicios mediante un plan de
accion garantizando el resguardo de la informacion y manteniendo los estandares de calidad establecidos.

En estas situaciones, lo que corresponde es anunciar las tareas de mantenimiento programado para tomar
todas las medidas adecuadas. Una vez restablecido el servicio procedemos a comunicar que estamos
nuevamente online para toda la comunidad.

TAREAS DE MANTENIMIENTO EN
EL SERVIDOR DE UNJU VIRTUAL (

Se informa a toda la comunidad universitaria que se llevaran a cabo tareas de
mantenimiento en el Servidor EaD de la Plataforma UNJu Virtual desde el
Sabado 13/02 apartirde las 15:00 hrs. hasta el diaMartes 16/02 alas 23:59 hrs.

El imi istird en la liacion de la i

del Servidor en base a i i adquirido reci para una mejor

robustez del sistema.

Seguimos trabajando para estar a la vanguardia tecnolégica y brindar las

A ] -
‘;}'Vir%ﬂal D UNJu Virtual

mejores pr i antes los tiempos que corren.

#MayoresDe25 #UNJuVirtual #UNJu
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11. Soporte a usuarios

La Coordinacion UNJu Virtual trabaja brindando el servicio de asistencia técnica a usuarios (docentes,
tutores, capacitadores, estudiantes, etc.) los 365 dias del afio, a través de los diferentes medios que el
equipo puso a disposicidon (correo electrénico, comunicacion via telefénica, mensajeria interna de la
plataforma, mesa de ayuda virtual, redes sociales, comunicacion via whatsapp, etc.)

Esta asistencia técnica se constituye tanto por la respuesta de consultas de uso como por la resolucion de
problemas que se presenten. Entre sus competencias se encuentra: asistir al usuario, registrar sus
reclamos o dudas, hacer seguimiento de los temas abiertos para darle respuesta, etc.

Actividades que se realizan

e Responder las consultas sobre el uso de la plataforma de los usuarios.

e Resolver los errores de la plataforma reportados por los usuarios.

e Reportar al area de desarrollo los errores detectados para evitarlos en futuros proyectos.
e Documentar las soluciones implementadas.

e Documentar las consultas frecuentes con sus respectivas respuestas.

e Configuracién y mantenimiento de la plataforma

e Asistencia y soporte en forma remota y telefénica.

e Gestidn del servicio de correo electrénico institucional virtual@unju.edu.ar

En este periodo

e Por correo electronico se respondieron aproximadamente 6500 consultas resueltas por el equipo
técnico de UNJu Virtual.

Por Via telefénica se respondié 600 consultas resueltas

Por Via Whatsapp se respondié 3650 consultas resueltas

Por la Mesa de ayuda Virtual

Por redes sociales 3000 consultas resueltas (Instagram, Facebook)

12. Estadisticas de la Plataforma UNJu Virtual

e URL: https://virtual.unju.edu.ar/
e Graficos obtenidos desde Google Analytics

Promedio de Trafico de visita en los ultimos 12 meses
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Canal de trafico Fuente/Medio URLs de referencia
40 mil
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1]
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# Organic Search # Direct #» Referral Social Otro
1 dic 2020-1 dic 2021 = INFORME DE ADOUISICION %
Cantidad de Visitas
Usuarios Sesiones Porcentaje de rebote Duracion de la sesion
. 0 .
263 mil 54 M 20,47 % 8minyb5s
1354% 1503 % t18% 177 %
Jue 20 ago vs jue 22 ago
20 mil
Usuarios 10.429 12224%
15 mil
L 10 mil
. 5 mil
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1 dic 2020-1 dic 2021 » RESUMEN DE LA AUDIENCIA >
Crecimiento de la cantidad de Visitas en columna de USUARIOS

Comparacion de Usuarios Activos Periodo 2019-2020 vs. 2020-2021
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Usuarios activos
' Usuarios activos en un dia Usuarios activos durante 7 dias Usuarios activos durante 14 dias Usuarios activos durante 28 dias
20.000
1 nov 2019 - 31 oct 2020
Comparar con: 31 act 2018 - 31 act 2019
I
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6.360 frente a 8.042 18.763 frente a 18.026 26.031 frente a 25.098 40.019 frente a 37.023
Crecimiento de la cantidad de Visitas en columna de USUARIOS

Promedio de trafico por hora en los ultimos entre 2/11/2020 y 2/12/2021

Usuarios por hora del dia
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Trafico por hora

Trafico por paises en los ultimos 12 meses
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Usuarios +

1 B 2711556
k.

Trafico por paises

Trafico por provincia en los ultimos 12 meses

Contribucién al total:
| Usuarios -

Regién Usuaries v L Usuarics

271.556 271.556

% del total: 96,45 % (281.558 % del ftotal o
(281.558)

1 W Jujuy 236.636 7132%
2. W Salta Province 29.591 8,92 %
3. m Cordoba 20.358 6,14 %
4 Buenos Aires 13.159 3,97 %
5. m Buenos Aires Province 8.625 2,60 %
6 Tucuman 6.339 191 %
T Mendoza Province 4.587 139 %
] Santa Fe Provinca 3.640 1,10 %
] Corrientes 1.130 0,34 %
10 Entre Rios 756 0,23 %

Trafico por provincias de la Argentina

De los aproximadamente 236.636 usuarios, las 10 primeras locaciones corresponden en primer lugar a la
Ciudad de San Salvador de Jujuy (71.32%). También existen visitas de otras provincias, siendo la

distribucién geografica muy variada.

Trafico por dispositivo en los ultimos 12 meses

Contribucion al total:
Categoria de dispositive Usuanos g Usuarios [Usuarios v
281.558 281.558
1. W deskiop 151.318 53.21%
2. H mobile 130,391 45,88 %
3. m tablet 2.646 083 %

Trafico por dispositivos 2/11/2020 al 1/12/2021
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Visién general de la Plataforma UNJu Virtual

Desde su creacion en 2015 y hasta la fecha, se registran los siguientes datos totalizados para el periodo:
e Usuarios: 44.245
e Usuario con roles Docentes de la UNJu: 2.091

e (Capacitadores: 150 (Cursos de la Secretaria de Extension Universitaria y de Unidades
Académicas).

e Aulas Virtuales: 2.276
Récord de UNJu Virtual en momentos de examenes

El 8 de mayo de 2021, en nuestra Plataforma UNJu Virtual mas de 1200 estudiantes de la catedra de
Fisica | pudieron rendir su evaluacién parcial de manera éptima, récord en nuestros registros.

La inversion tecnoldgica y el potencial técnico coloca a nuestra plataforma UNJu a la vanguardia en
educacion virtual.

UNJU VIRTUAL EN MOMENTOS DE
EXAMENES

® Usuarios
2,000

sabado, 8 de mayo de 2021 10:00
= Usuarios: 1.878

qm\—/
2:00 4:00 6:00 8:00 10:00

=
12:00 14:00
M ORDENADOR M MOVIL M TABLET [0,15%]
72.24% 27,61% |

#UNJuVirtual
#FacultadDelngenieria
#QuedateEnCasa
#EstamosCerca

#EaD

1200 estudiantes en examenes
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